
Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Índice de Desarrollo Democrático Considera un número extenso de indicadores: 32 en
total, agrupados en 4 dimensiones. En el marco de
ésta medición, el IDD-Mex presenta 2 subíndices o
índices parciales que caracterizan 2 aspectos
centrales del desempeño del sistema democrático
para cada entidad estatal. Se trata de los
subíndices "Respeto de los derechos políticos y
libertades civiles " y "Calidad institucional y
eficiencia política" Para mas información pueden
consultar la siguiente liga: http://www.idd-mex.org

Polilat y la Fundación Konrad Adenauer. Índice de
Desarrollo Democrático de México, 2021.

Anual 11.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses tienen
garantizada la estabilidad social y
política de Jalisco, con la atención
de sus demandas, fortaleciendo
la obediencia del derecho como
mecanismo de prevención sobre
la conflictividad social, con una
eficiente coordinación entre los
poderes públicos.

Posición en el Subíndice Sistema Político Estable y
Funcional del Índice de Competitividad, IMCO

El Índice de Competitividad Estatal evalúa a los 32
Estados de la República Mexicana a través de 88
variables organizadas en 10 subíndices.

IMCO, Índice de Competitividad Estatal 2021. Bienal 6.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los jaliscienses tienen
interés por participar en
mecanismos de participación
social para la gobernabilidad y
estabilidad social.

Componente 01-Iniciativas de ley presentadas
al pleno para su aprobación
correspondiente y decreto

Porcentaje de iniciativas de ley presentadas (Número de iniciativas de ley presentadas en el
semestre t / Número de iniciativas de ley
programadas en el semestre t)*100

Congreso del Estado de Jalisco Semestral 100.00 Porcentaje Dictámenes de comisiones del
Congreso del Estado de Jalisco y
Periódico Oficial del Estado de Jalisco

Se realizan sesiones en las
diferentes comisiones y logran
consensos para la emisión de los
dictámenes correspondientes.

Actividad 01-01-Elaboración de iniciativas
de Ley.

Total de iniciativas de ley elaboradas (Número de iniciativas de Ley elaboradas
(Realizado) / Número de iniciativas de Ley
elaboradas (Programado))*100

Congreso del Estado de Jalisco Trimestral 500.00 Iniciativa Periódico Oficial del Estado de Jalisco Se cuenta con dictámenes
presentados para promover
reformas de Ley, que son votados
favorablemente

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 24 Poder Legislativo del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Poder Legislativo del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 690 Poder Legislativo Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
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Medios de verificación Supuestos
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Fin Contribuir a alcanzar con
eficiencia, integridad y
transparencia los resultados
establecidos en el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo,
mediante la incorporación de
procesos de participación
ciudadana, profesionalización del
servicio civil, innovación, control
interno, monitoreo y evaluación.

Posición en el Subíndice Gobiernos Eficientes y
Eficaces del Índice de Competitividad, IMCO

A través de once indicadores, este subíndice evalúa
la capacidad de los gobiernos para elevar la
competitividad y calidad de vida en las ciudades a
través de políticas públicas eficaces y responsables
que fomenten el desarrollo económico.

IMCO. Índice de Competitividad Estatal (ICE), 2021. Bienal 5.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes de Jalisco se
involucran y participan
activamente para contribuir en la
eficacia y eficiencia de las
instituciones públicas.

Propósito El gobierno estatal y municipal, la
sociedad civil e iniciativa privada
incrementan sus capacidades de
control de la corrupción.

Tasa de incidencia de corrupción por 100,000
habitantes

La Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG) ofrece información
referente a la satisfacción con servicios públicos
básicos y servicios públicos bajo demanda, así
como sobre las experiencias en pagos de servicios
públicos, realización de trámites, solicitudes de
servicio y contacto con autoridades de la población
de 18 años y más que reside en ciudades de
100,000 habitantes y más. Asimismo, la ENCIG
proporciona información sobre las percepciones de
la población acerca de la corrupción, así como de
las experiencias de corrupción de la población en
pagos de servicios públicos, en trámites, solicitudes
de servicio y contacto con autoridades. Mientras las
percepciones son opiniones que se forma la
población por diversas situaciones que pueden ser
de su conocimiento, en el caso de la medición de
las experiencias de corrupción se consideraron
únicamente los casos en los que la población sufrió
directamente una situación de corrupción al realizar
pagos, trámites o solicitudes de servicio
específicos, o al haber tenido algún contacto con
autoridades.

INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG), 2019.

Bienal 31484.00 Tasa En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad civil e iniciativa
privada participan activamente en
el control de la corrupción.

Componente 01-Informes individuales de
auditoría realizados

Porcentaje de Informes Individuales realizados. (Número de informes Individuales realizados en el
año t / Número de informes Individuales
programados en el año t)*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 100.00 Porcentaje Registros administrativos de las
Auditorías practicadas

Existen los canales de
comunicación institucional
adecuados para que las entidades
fiscalizables conozcan los
informes de auditoría emitidos
por la ASEJ

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 24 Poder Legislativo del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 146 Auditoria Superior del Estado
Programa Presupuestario: 691 Fiscalización de la calidad de las cuentas públicas de las entidades fiscalizables Estado: Cerrada



Actividad 01-01-Conclusión de visitas de
auditorías de cumplimiento
financiero

Porcentaje de visitas de auditorías de cumplimiento
financiero concluidas.

(Cantidad de entidades con actas de cierre de visita
de auditorías de cumplimiento financiero durante el
año t (Realizado) / Cantidad de entidades con actas
de cierre de visita de auditorías de cumplimiento
financiero durante el año t (Programado))*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 90.00 Porcentaje Registros administrativos de la
Auditoría Superior del Estado de Jalisco

Las entidades responden de forma
oportuna los pliegos derivados de
auditorías de cumplimiento
financiero emitidos

Actividad 01-02-Conclusión de visitas de
auditorías de desempeño

Porcentaje de visitas de auditorías de desempeño
concluidas.

(Cantidad de entidades con actas de cierre de visita
de auditorías de desempeño durante el año t
(Realizado) / Cantidad de entidades con actas de
cierre de visita de auditorías de desempeño
durante el año t (Programado))*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 90.00 Porcentaje Registros administrativos de la
Auditoría Superior del Estado de
Jalisco.

Las entidades responden de forma
oportuna los pliegos derivados de
auditorías de desempeño
emitidos

Componente 02-Servicios de capacitación
otorgados

Porcentaje de entidades capacitadas. (Número de entidades capacitadas durante el año t
/ Número de entidades inscritas a la capacitación
en el año t)*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 80.00 Porcentaje Registros administrativos internos de la
Dirección de Profesionalización y
Seguimiento

Los actores públicos cuentan con
los mecanismos institucionales
para el análisis y la deliberación
sobre las acciones que se puedan
adoptar a partir de los servicios de
capacitación y asesoría
entregados por la ASEJ

Actividad 02-01-Estudio de las necesidades
de capacitación

Porcentaje de entidades analizadas para la
detección de sus necesidades de capacitación.

(Cantidad de entidades analizadas para la
detección de sus necesidades de capacitación
durante el año t (Realizado) / Cantidad de entidades
analizadas para la detección de sus necesidades de
capacitación durante el año t (Programado))*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 90.00 Porcentaje Registros administrativos de la
Auditoría Superior del Estado de
Jalisco, que obran en la Dirección de
Profesionalización y Seguimiento.

Los servidores públicos atienden
las invitaciones a participar en
eventos de capacitación.

Actividad 02-02-Organizar eventos de
capacitación

Porcentaje de eventos de capacitación organizados. (Cantidad de eventos de capacitación organizados
durante el año t (Realizado) / Cantidad de eventos
de capacitación organizados durante el año t
(Programado))*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 100.00 Porcentaje Registros administrativos de la
Auditoría Superior del Estado de
Jalisco, que obran en la Dirección de
Profesionalización y Seguimiento.

Los servidores públicos atienden
las invitaciones a participar en
eventos de capacitación.

Componente 03-Expedientes de
procedimientos de
responsabilidad administrativa
remitidos al Tribunal de Justicia
Administrativa

Porcentaje de expedientes de procedimientos de
responsabilidad administrativa remitidos.

(Número de expedientes de procedimientos de
responsabilidad administrativa remitidos al Tribunal
de Justicia Administrativa en el año t / Número de
expedientes de procedimientos de responsabilidad
administrativa programados al Tribunal de Justicia
Administrativa en el año t )*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 90.00 Porcentaje Registros administrativos de la
Dirección General de Asuntos Jurídicos,
de la ASEJ.

Los actores públicos cuentan con
los mecanismos institucionales
para el análisis y la deliberación
sobre las acciones que se puedan
adoptar a partir de los servicios de
capacitación y asesoría
entregados por la ASEJ

Actividad 03-01-Emisión de informes de
Presunta Responsabilidad
Administrativa

Porcentaje de Informes de Presunta
Responsabilidad Administrativa emitidos.

(Cantidad de Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa emitidos por la Autoridad
Investigadora durante el año t (Realizado) /
Cantidad de Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa emitidos por la Autoridad
Investigadora durante el año t (Programado))*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 90.00 Porcentaje Registros administrativos de la
Auditoría Superior del Estado de
Jalisco, que obran en la Dirección
General de Asuntos Jurídicos.

Los presuntos responsables
atienden los requerimientos
formulados para comparecer a la
audiencia inicial.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 24 Poder Legislativo del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 146 Auditoria Superior del Estado
Programa Presupuestario: 691 Fiscalización de la calidad de las cuentas públicas de las entidades fiscalizables Estado: Cerrada



Actividad 03-02-Admisión de informes de
Presunta Responsabilidad
Administrativa

Porcentaje de informes de Presunta
Responsabilidad Administrativa admitidos.

(Cantidad de Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa admitidos por la Autoridad
Substanciadora durante el año t (Realizado) /
Cantidad de Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa admitidos por la Autoridad
Substanciadora durante el año t (Programado))*100

Auditoría Superior del Estado de Jalisco. Anual 90.00 Porcentaje Registros administrativos de la
Auditoría Superior del Estado de
Jalisco, que obran en la Dirección
General de Asuntos Jurídicos.

Los presuntos responsables
atienden los requerimientos
formulados para comparecer a la
audiencia inicial.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 24 Poder Legislativo del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 146 Auditoria Superior del Estado
Programa Presupuestario: 691 Fiscalización de la calidad de las cuentas públicas de las entidades fiscalizables Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Subíndice Sistema de Derecho
Confiable y Objetivo del Índice de Competitividad,
IMCO

Se asigno un peso igual a 1 si el indicador es muy
relevante para la competitividad, 0.6 si tiene
relevancia media y 0.3 si su importancia es
moderada. FUENTE: Instituto Mexicano para la
Competitividad. IMCO.

IMCO, Índice de Competitividad Estatal 2021. Bienal 15.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses cuentan con
un sistema de impartición de
justicia que garantiza el derecho
al acceso a la justicia de manera
eficaz, eficiente, innovadora,
responsable, transparente, pronta
y expedita, al tiempo que se
observan los protocolos de
atención hacia las personas en
condición de vulnerabilidad; y en
consecuencia, aumentar la
confianza ciudadana en los
órganos jurisdiccionales.

Porcentaje de población que percibe a los jueces
como corruptos

La Encuesta Nacional de Victimización y Percepción
sobre Seguridad Pública (ENVIPE) ofrece
información referente a la percepción de seguridad
pública y la percepción del desempeño y
experiencias con las instituciones a cargo de la
seguridad pública y la justicia; misma encuesta que
sirve para tomar los parametros para el cálculo del
indicador.

INEGI, Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE) 2021.

Anual 62.40 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense tiene
interés por conocer y participar en
métodos alternativos de solución
de controversias.

Componente A1-Proyectos prioritarios
desarrollados, encaminados a
fortalecer la impartición de
justicia en el Estado.

porcentaje de proyectos institucionales
implementados

(Número de Proyectos implementados en el
semestre t / Número de Proyectos programados en
el semestre t )*100

Reporte final de la implementación del proyecto Semestral 2.00 Porcentaje Información publicada en el portal de
transparencia, generada por el reporte
mensual de actividades, Supremo
Tribunal de Justicia.

Las condiciones económicas,
sociales y laborales son propicias
para la implementación de los
proyectos.

Actividad A1-01-Desarrollo e
implementación de proyectos que
contribuyan al desahogo de
expedientes de la manera más
eficiente realizada.

Porcentaje de expedientes recibidos para
atenderlos o canalizarlos por sala

(Número de expedientes admitidos en el Supremo
Tribunal (Realizado) / Expedientes admitidos en el
Supremo Tribunal (Programado))*100

Reporte trimestral por sala Trimestral 100.00 Expediente Reporte mensual de actividades. Los involucrados en la
implementación de los proyectos
se encuentran dispuestos a
participar

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 25 Poder Judicial
Unidad Responsable: 142 Supremo Tribunal de Justicia
Programa Presupuestario: 664 Proyectos prioritarios del Supremo Tribunal de Justicia Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Subíndice Sistema de Derecho
Confiable y Objetivo del Índice de Competitividad,
IMCO

Se asigno un peso igual a 1 si el indicador es muy
relevante para la competitividad, 0.6 si tiene
relevancia media y 0.3 si su importancia es
moderada. FUENTE: Instituto Mexicano para la
Competitividad. IMCO.

IMCO, Índice de Competitividad Estatal 2021. Bienal 15.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses cuentan con
un sistema de impartición de
justicia que garantiza el derecho
al acceso a la justicia de manera
eficaz, eficiente, innovadora,
responsable, transparente, pronta
y expedita, al tiempo que se
observan los protocolos de
atención hacia las personas en
condición de vulnerabilidad; y en
consecuencia, aumentar la
confianza ciudadana en los
órganos jurisdiccionales.

Porcentaje de población que percibe a los jueces
como corruptos

La Encuesta Nacional de Victimización y Percepción
sobre Seguridad Pública (ENVIPE) ofrece
información referente a la percepción de seguridad
pública y la percepción del desempeño y
experiencias con las instituciones a cargo de la
seguridad pública y la justicia; misma encuesta que
sirve para tomar los parametros para el cálculo del
indicador.

INEGI, Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE) 2021.

Anual 62.40 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense tiene
interés por conocer y participar en
métodos alternativos de solución
de controversias.

Componente D1-Asuntos atendidos para la
solución de conflictos en materia
mercantil, civil, familiar, penal o
comunitaria

Tasa de variación de expedientes atendidos
respecto al periodo anterior

(Tasa de variación de expedientes atendidos
respecto al periodo anterior en el trimestre t / Tasa
de variación de expedientes recibidos respecto al
periodo anterior en el trimestre t)*100

Sistema Informático del Instituto de Justicia
Alternativa

Trimestral 20.00 Tasa Sistema Informático del Instituto de
Justicia Alternativa // Informes del IJA
(Transparencia)

Los ciudadanos de Jalisco conocen
acerca de los métodos alternos
para solucionar su conflicto y
acuden al IJA o centros públicos y
privados de la entidad

Actividad D1-01-Entrega de invitaciones
para participar en los Mecanismos
Alternativos para la Solución de
Controversias

Porcentaje de partes que recibieron su invitación (Entrega de invitaciones para participar en los
Mecanismos Alternativos para la Solución de
Controversias (Realizado) / Entrega de invitaciones
para participar en los Mecanismos Alternativos para
la Solución de Controversias (Programado))*100

Sistema Informático del Instituto de Justicia
Alternativa

Trimestral 28000.00 Documento Sistema Informático del Instituto de
Justicia Alternativa // Informes del IJA
(Transparencia)

La parte solicitante conoce los
datos reales de contacto de la
parte complementaria o requerida

Actividad D1-02-Registro de convenios de
centros públicos y privados

Porcentaje de convenios de centros públicos y
privados registrados para validación

(Registro de convenios de centros públicos y
privados para validación (Realizado) / Registro de
convenios de centros públicos y privados para
validación (Programado))*100

Sistema Informático del Instituto de Justicia
Alternativa

Trimestral 13500.00 Convenio Sistema Informático del Instituto de
Justicia Alternativa // Informes del IJA
(Transparencia)

Los ciudadanos acuden a centros
públicos y privados de la entidad
para resolver sus conflictos

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 25 Poder Judicial
Unidad Responsable: 143 Instituto de Justicia Alternativa
Programa Presupuestario: 619 Prestación, Promoción y Regulación de los Métodos Alternos para la solución de conflictos Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Porcentaje de percepción de inseguridad La encuesta se llevó a cabo con la finalidad de
obtener información que permita estimar los
niveles de victimización a nivel nacional y por
entidad federativa, así como los hechos delictivos
denunciados y no denunciados. De igual forma, se
estudia la percepción que los habitantes tienen
respecto al lugar donde viven, y su evaluación de
las principales autoridades en materia de seguridad
pública y procuración de justicia. Con el propósito
de enmarcar las principales características
metodológicas del proyecto, se realiza el Diseño
Muestral de la Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE) 2018,
el cual aborda las principales características del
diseño estadístico empleado para el desarrollo de la
encuesta, como son el marco de muestreo, el
tamaño y la distribución de la muestra, así como el
cálculo de las probabilidades de inclusión de las
unidades de observación, los factores de expansión
y los principales estimadores para la explotación de
información. Consultar liga.

INEGI. Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE) 2021.

Anual 70.70 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses cuentan con
un sistema de impartición de
justicia que garantiza el derecho
al acceso a la justicia de manera
eficaz, eficiente, innovadora,
responsable, transparente, pronta
y expedita, al tiempo que se
observan los protocolos de
atención hacia las personas en
condición de vulnerabilidad; y en
consecuencia, aumentar la
confianza ciudadana en los
órganos jurisdiccionales.

Porcentaje de población que percibe a los jueces
como corruptos

La Encuesta Nacional de Victimización y Percepción
sobre Seguridad Pública (ENVIPE) ofrece
información referente a la percepción de seguridad
pública y la percepción del desempeño y
experiencias con las instituciones a cargo de la
seguridad pública y la justicia; misma encuesta que
sirve para tomar los parametros para el cálculo del
indicador.

INEGI, Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE) 2021.

Anual 62.40 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense tiene
interés por conocer y participar en
métodos alternativos de solución
de controversias.

Componente 01-Expedientes turnados
resueltos.

Porcentaje de expedientes atendidos (Número de expedientes atendidos o derivados a la
instancia competente en el trimestre t / Número de
expedientes recibidos a la instancia competente en
el trimestre t)*100

Reporte mensual de actividades Trimestral 100.00 Porcentaje Reporte de cumplimiento de metas
presentado al magistrado presidente

Los expedientes cuentan con toda
la información necesaria.

Actividad 01-01-Generación de reportes
con la información de los asuntos
resueltos por parte de los
órganos administrativos

Total de reportes de resultados (Numero de reportes generados para informar al
pleno (Realizado) / Número de reportes generados
para informar al pleno (Programado))*100

Reporte de la Dirección de Planeación,
Administración y Finanzas

Mensual 12.00 Porcentaje reporte de cumplimiento de metas
presentado al magistrado presidente.

Los expedientes son turnados en
tiempo y forma.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 25 Poder Judicial
Unidad Responsable: 145 Consejo de la Judicatura
Programa Presupuestario: 621 Consejo de la Judicatura Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad
ciudadana, procuración e
impartición de justicia,
generando estabilidad social y
democrática como fundamento
para la construcción de una
sociedad más libre en la que se
protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Índice de Desarrollo Democrático Considera un número extenso de indicadores: 32
en total, agrupados en 4 dimensiones. En el marco
de ésta medición, el IDD-Mex presenta 2
subíndices o índices parciales que caracterizan 2
aspectos centrales del desempeño del sistema
democrático para cada entidad estatal. Se trata de
los subíndices "Respeto de los derechos políticos y
libertades civiles " y "Calidad institucional y
eficiencia política" Para mas información pueden
consultar la siguiente liga: http://www.idd-mex.org

Polilat y la Fundación Konrad Adenauer. Índice de
Desarrollo Democrático de México, 2021.

Anual 11.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de Indicadores
del Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado
de Jalisco tienen la disposición y
el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de
derecho.

Propósito Las instituciones fortalecen las
capacidades institucionales e
incrementan su efectividad para
prevenir y atender las
violaciones de Derechos
Humanos; integrando
mecanismos de gobernanza que
favorezcan la coordinación
interinstitucional y desarrollando
acciones con enfoque victimal y
enfoque biopsicosocial.

Recomendaciones de la Comisión de Derechos
Humanos de Jalisco

Una vez recibida la queja se califica y de proceder
se realizan y documentan las investigaciones
correspondientes, y en caso de que la autoridad
resulte responsable, se emite la Recomendación la
cual tiene el objetivo de que se repare o cese la
violación

Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco.
Cifras preliminares 2021.

Mensual 283.00 Recomendaciones En el Sistema de Monitoreo de Indicadores
del Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense tiene
interés y participa en los
mecanismos de participación
social en materia de derechos
humanos.

Componente A2-Capacitación impartida en
Derechos Humanos a través de
actividades formativas

Total de Actividades formativas realizadas (Número de Actividades Formativas (Realizado) /
Número de Actividades Formativas
(Programado))*100

Informe mensual del Instituto de Derechos
Humanos Francisco Tenamaxtli, 2024

Trimestral 1100.00 Actividad Fichas informativas por actividad, Instituto
de Derechos Humanos
Francisco Tenamaxtli
http://cedhj.org.mx/informes_iicadh2023.asp

Los funcionarios del sector
público, privado y personas de la
sociedad civil asisten a los cursos
de capacitación en materia
de derechos humanos

Actividad A2-03-Impartición de actividades
formativas a personas del sector
público.

Total de Personas Funcionarias del Sector Público
Culminan los Programas

(Número de Personas del Sector Público
Capacitadas (Realizado) / Número de Personas del
Sector Público Capacitadas (Programado))*100

Informe mensual del Instituto de Derechos
Humanos Francisco Tenamaxtli, 2024

Trimestral 20000.00 Persona Capacitada Fichas informativas por actividad, Instituto
de Derechos Humanos
Francisco Tenamaxtli,
http://cedhj.org.mx/informes_iicadh2023.asp

Los funcionarios del sector
público terminan
satisfactoriamente los programas
formativos.

Actividad A2-04-Impartición de actividades
de formación a personas y
expresiones de la sociedad civil.

Total de Personas que terminan los programas (Número de Personas del sector privado que
culminan programas (Realizado) / Número de
Personas del sector privado que culminan
programas (Programado))*100

Informe mensual del Instituto de Derechos
Humanos Francisco Tenamaxtli, 2024

Trimestral 20000.00 Persona Capacitada Fichas informativas por actividad, Instituto
de Derechos Humanos
Francisco Tenamaxtli,
http://cedhj.org.mx/informes_iicadh2022.asp

Las personas de la sociedad civil
terminan satisfactoriamente
los programas formativos.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 26 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Programa Presupuestario: 624 Educación y vinculación de los Derechos Humanos Estado: Cerrada



Componente A3-Acciones de coordinación y
vinculación estratégica
realizadas con Instituciones y
sociedad civil para promover los
Derechos Humanos.

Total de Vinculaciones realizadas (Número de Vinculaciones (Realizado) / Número de
Vinculaciones (Programado))*100

Archivo documental de la Secretaría Ejecutiva y
Presidencia, 2024

Trimestral 70.00 Vinculación Listado de convenios y acuerdos celebrados
por la Comisión Estatal de Derechos
Humanos
http://cedhj.org.mx/convenios2023.asp

Las instituciones y la sociedad
civil realicen un plan de derechos
humanos bien desarrollado, con
capacidad de vigilancia y
evaluación de los resultados

Actividad A3-01-Gestión de convenios
colaboración y coordinación
celebrados con instituciones
públicas, privadas, académicas y
expresiones de la sociedad civil
en materia de derechos humanos

Total de Convenios y acuerdos suscritos (Número de Convenios y acuerdos suscritos
(Realizado) / Número de Convenios y acuerdos
suscritos (Programado))*100

Listado de convenios y acuerdos celebrados por la
Comisión Estatal de Derechos Humanos
http://cedhj.org.mx/convenios2022.asp

Trimestral 68.00 Convenio Listado de convenios y acuerdos celebrados
por la Comisión Estatal de Derechos
Humanos
http://cedhj.org.mx/convenios2023.asp

Las instituciones y la sociedad
civil fomentan prácticas
participativas en relación a
derechos humanos

Actividad A3-02-Gestión de convenios y
acuerdos de colaboración y
coordinación celebrados con
otras entidades públicas de
protección de derechos
humanos.

Total de Convenios y acuerdos suscritos con
entidades de derechos humanos

(Número de Convenios y acuerdos suscritos con
entidades de derechos humanos (Realizado) /
Número de Convenios y acuerdos suscritos con
entidades de derechos humanos
(Programado))*100

Archivo documental de la Secretaría Ejecutiva Trimestral 2.00 Convenio Listado de convenios y acuerdos celebrados
por la Comisión Estatal de Derechos
Humanos
http://cedhj.org.mx/convenios2023.asp

Los organismos públicos
defensores de derechos
humanos, implementan
esquemas de protección a
derechos humanos en
coordinación

Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 26 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Programa Presupuestario: 624 Educación y vinculación de los Derechos Humanos Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz
bajo el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad
ciudadana, procuración e
impartición de justicia,
generando estabilidad social y
democrática como fundamento
para la construcción de una
sociedad más libre en la que se
protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Porcentaje de percepción de inseguridad La encuesta se llevó a cabo con la finalidad de
obtener información que permita estimar los
niveles de victimización a nivel nacional y por
entidad federativa, así como los hechos delictivos
denunciados y no denunciados. De igual forma, se
estudia la percepción que los habitantes tienen
respecto al lugar donde viven, y su evaluación de
las principales autoridades en materia de
seguridad pública y procuración de justicia. Con el
propósito de enmarcar las principales
características metodológicas del proyecto, se
realiza el Diseño Muestral de la Encuesta
Nacional de Victimización y Percepción sobre
Seguridad Pública (ENVIPE) 2018, el cual aborda
las principales características del diseño
estadístico empleado para el desarrollo de la
encuesta, como son el marco de muestreo, el
tamaño y la distribución de la muestra, así como
el cálculo de las probabilidades de inclusión de
las unidades de observación, los factores de
expansión y los principales estimadores para la
explotación de información. Consultar liga.

INEGI. Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE)
2021.

Anual 70.70 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para consulta
abierta en https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado
de Jalisco tienen la disposición y
el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de
derecho.

Propósito Las instituciones fortalecen las
capacidades institucionales e
incrementan su efectividad para
prevenir y atender las
violaciones de Derechos
Humanos; integrando
mecanismos de gobernanza que
favorezcan la coordinación
interinstitucional y desarrollando
acciones con enfoque victimal y
enfoque biopsicosocial.

Recomendaciones de la Comisión de Derechos
Humanos de Jalisco

Una vez recibida la queja se califica y de proceder
se realizan y documentan las investigaciones
correspondientes, y en caso de que la autoridad
resulte responsable, se emite la Recomendación
la cual tiene el objetivo de que se repare o cese
la violación

Comisión Estatal de Derechos Humanos Jalisco.
Cifras preliminares 2021.

Mensual 283.00 Recomendaciones En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para consulta
abierta en https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense tiene
interés y participa en los
mecanismos de participación
social en materia de derechos
humanos.

Componente A2-Atención brindada a las
personas víctimas de violaciones
de Derechos Humanos

Total de Personas que acuden a solicitar un
servicio de la Comisión

(Número de Personas que son atendidas
(Realizado) / Número de Personas que son
atendidas (Programado))*100

Sistema de Quejas. Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento. Comisión Estatal de
Derechos Humanos, 2024

Trimestral 9000.00 Persona Expediente de personas atendidas, Dirección de
Quejas, Orientación y Seguimiento y las
Visitadurias Generales,
http://cedhj.org.mx/estadisticas.asp.

Todos los servidores públicos del
estado de Jalisco y sus
municipios, respetan los
derechos humanos de las
personas

Actividad A2-05-Atención a las personas
que presentan una queja y se
inicia una investigación.

Total de casos investigados (Número de Casos investigados (Realizado) /
Número de Casos investigados
(Programado))*100

Sistema de Quejas. Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento. Comisión Estatal de
Derechos Humanos, 2024

Trimestral 3000.00 Investigación Expedientes de la Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento y las Visitadurías
Generales

La casos planteados son
competencia de la Comisión para
iniciar investigaciones por
presuntas violaciones de
derechos humanos

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 26 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Programa Presupuestario: 626 Protección de los Derechos Humanos Estado: Cerrada



Actividad A2-09-Orientación a las personas
que acuden a presentar una
queja.

Total de Personas orientadas (Número de Personas orientadas (Realizado) /
Número de Personas orientadas
(Programado))*100

Orientaciones, estadística acumuladas,
orientaciones proporcionadas, 2024

Trimestral 5000.00 Persona Expediente de personas orientadas, Dirección de
Quejas, Orientación y Seguimiento y las
Visitadurias Generales

Las personas acuden a solicitar
los servicios de la Comisión
Estatal de Derechos Humanos, y
se les brinda una orientación

Actividad A2-10-Atención a las personas
que acuden y se realizan
gestiones

Total de Personas a las que se les realizó una
gestión

(Número de Personas a las que se les realizó una
gestión (Realizado) / Número de Personas a las
que se les realizó una gestión (Programado))*100

Expediente con constancias de gestiones.
Dirección de Quejas, Orientación y Seguimiento y
las Visitadurías Generales. 2024

Trimestral 1000.00 Persona Expediente con constancias de gestiones.
Dirección de Quejas, Orientación y Seguimiento y
las Visitadurias Generales

Las personas acuden a solicitar
los servicios de la Comisión
Estatal de Derechos Humanos y
se requiere una gestión de la
Comisión

Actividad A2-18-Resolución de
expedientes de queja en un
término máximo de 12 meses de
haber iniciado

Total de quejas resueltas en el término
establecido

(Número de quejas resueltas en el término
establecido (Realizado) / Número de quejas
resueltas en el término establecido
(Programado))*100

Expedientes de las Visitadurías Generales, 2024 Trimestral 1700.00 Resolución Expediente de personas atendidas, Dirección de
Quejas, Orientación
y Seguimiento y las Visitadurías Generales,
http://cedhj.org.mx/estadisticas.asp.

Todos los servidores públicos del
estado de Jalisco y sus
municipios, respetan los
derechos humanos de las
personas

Componente A3-Defensa de derechos
humanos otorgada en la emisión
de resoluciones y acuerdos

Total de Documentos resolutivos emitidos (Número de Documentos resolutivos (Realizado) /
Número de Documentos resolutivos
(Programado))*100

Sistema de Quejas. Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento. Comisión Estatal de
Derechos Humanos, 2024

Trimestral 1820.00 Documento Expediente de la Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento y las Visitadurias
Generales http://cedhj.org.mx/estadisticas.asp

El contexto político, económico y
social se encuentra establece
para que los habitantes del
estado de Jalisco gocen
plenamente de sus derechos
humanos.

Actividad A3-04-Resolución de quejas por
la vía de la conciliación

Total de Quejas conciliadas (Número de Quejas conciliadas (Realizado) /
Número de Quejas conciliadas (Programado))*100

Sistema de Quejas. Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento. Comisión Estatal de
Derechos Humanos, 2024

Trimestral 1000.00 Conciliación Expediente de la Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento y las Visitadurias
Generales http://cedhj.org.mx/estadisticas.asp

Las autoridades aceptan y
cumplen las conciliaciones

Actividad A3-06-Emisión de medidas
cautelares que eviten la
realización, continuidad o
consumación de violaciones de
derechos humanos derivadas de
las actuaciones del servicio
público

Total de Medidas cautelares emitidas (Número de Medidas cautelares emitidas
(Realizado) / Número de Medidas cautelares
emitidas (Programado))*100

Sistema de Quejas. . Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento. Comisión Estatal de
Derechos Humanos, 2024

Trimestral 800.00 Medida Expediente de la Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento y las Visitadurias
Generales Medidas cautelares, Transparencia,
articulo 13, fracción XIV,
http://cedhj.org.mx/articulo_13_transparencia.asp

Las autoridades aceptan y
cumplen las medidas cautelares

Actividad A3-12-Emisión de
recomendaciones que defiendan
los derechos humanos

Total de Recomendaciones emitidas (Número de Recomendaciones emitidas
(Realizado) / Número de Recomendaciones
emitidas (Programado))*100

Recomendaciones emitidas Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento. Comisión Estatal de
Derechos Humanos, 2024

Trimestral 20.00 Recomendación Expediente de la Dirección de Quejas,
Orientación y Seguimiento
http://cedhj.org.mx/reco2023.asp

Las autoridades aceptan y
cumplen las recomendaciones

Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 26 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Jalisco
Programa Presupuestario: 626 Protección de los Derechos Humanos Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Índice de Desarrollo Democrático Considera un número extenso de indicadores: 32 en
total, agrupados en 4 dimensiones. En el marco de
ésta medición, el IDD-Mex presenta 2 subíndices o
índices parciales que caracterizan 2 aspectos
centrales del desempeño del sistema democrático
para cada entidad estatal. Se trata de los
subíndices "Respeto de los derechos políticos y
libertades civiles " y "Calidad institucional y
eficiencia política" Para mas información pueden
consultar la siguiente liga: http://www.idd-mex.org

Polilat y la Fundación Konrad Adenauer. Índice de
Desarrollo Democrático de México, 2021.

Anual 11.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses tienen
garantizada la estabilidad social y
política de Jalisco, con la atención
de sus demandas, fortaleciendo
la obediencia del derecho como
mecanismo de prevención sobre
la conflictividad social, con una
eficiente coordinación entre los
poderes públicos.

Posición en el Subíndice Sistema Político Estable y
Funcional del Índice de Competitividad, IMCO

El Índice de Competitividad Estatal evalúa a los 32
Estados de la República Mexicana a través de 88
variables organizadas en 10 subíndices.

IMCO, Índice de Competitividad Estatal 2021. Bienal 6.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los jaliscienses tienen
interés por participar en
mecanismos de participación
social para la gobernabilidad y
estabilidad social.

Componente 01-Presupuesto autorizado
aplicado en plantilla anual y
servicios y mantenimiento al
IEPC.

Total de estados financieros, informes financieros,
programáticos y presupuestales

(Estados financieros realizados en el mes t /
Estados financieros programados en el mes t)*100

Informes del IEPC, Pagina web del IEPC:
www.iepcjalisco.org.mx

Mensual 12.00 Estado Financiero Aplicación del presupuesto autorizado,
plantilla anual y servicios y
mantenimiento al IEPC.

Existen los medios e instrumentos
necesarios.

Actividad 01-01-Formulación de Estados
Financieros

Total de informes presentados (Informes financieros, programáticos y
presupuestales (Realizado) / Informes financieros,
programáticos y presupuestales (Programado))*100

Informes del IEPC, Pagina web del IEPC:
www.iepcjalisco.org.mx

Mensual 12.00 Informe Estados financieros /Reportes e
Informes IEPC, base de datos en
www.iepcjalisco.org.mx

Existen los medios e instrumentos
necesarios.

Actividad 01-02-Realización de cálculo,
captura y págo de nóminas del
IEyPC

Total de nóminas realizadas (Número de nóminas elaboradas y autorizada
(Realizado) / Número de nóminas elaboradas y
autorizada (Programado))*100

Informes del IEPC, Pagina web del IEPC:
www.iepcjalisco.org.mx

Mensual 27.00 Nómina Nóminas Autorizadas Existen los medios e instrumentos
necesarios.

Actividad 01-03-Otorgamiento de Servicios
al IEPC

Total de servicios brindados (Número de solicitudes atendidas (Realizado) /
Número de solicitudes atendidas
(Programado))*100

Informes del IEPC, Pagina web del IEPC:
www.iepcjalisco.org.mx

Mensual 720.00 Servicio Informes de Servicios en IEPC Existen los medios e instrumentos
necesarios para otorgar cubrir los
servicios necesarios para el
funcionamiento del IEPC.

Componente A2-Cultura cívico democrática,
procesos electorales y
participación ciudadana
difundidas, promovidas y
fomentadas.

Porcentaje de informes sobre la cultura
democrática, procesos electorales y participación
ciudadana

(Número de informes realizados en el trimestre t /
Número de informes programados en el trimestre
t)*100

Informes del IEPC, Pagina web del IEPC:
www.iepcjalisco.org.mx

Trimestral 100.00 Porcentaje Informes del IEPC, Pagina web del
IEPC: www.iepcjalisco.org.mx

Existen los medios e instrumentos
necesarios.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 27 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Unidad Responsable: 000 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Programa Presupuestario: 632 Administración de Recursos IEPC Estado: Cerrada



Actividad A2-01-Información, Procesos
Electorales análisis y/o estadística
sobre Procesos electorales.

Total de informes sobre procesos electorales (Números de Informes presentados (Realizado) /
Números de Informes presentados
(Programado))*100

Informes del IEPC, Pagina web del IEPC:
www.iepcjalisco.org.mx

Trimestral 4.00 Estado Financiero Informes del IEPC, Pagina web del
IEPC: www.iepcjalisco.org.mx

Existen los medios e instrumentos
necesarios.

Actividad A2-02-Generación de Cultura
Política y Facultar a los
Ciudadanos a Participar Construir
y Evaluar el Ejercicio Público de
sus Representantes ante el
Congreso y Cabildo.

Total de reuniones de trabajo con la ciudadanía,
para generar construir y evaluar el ejercicio público
de sus representantes

(Número de reuniones de trabajo (Realizado) /
Número de reuniones de trabajo (Programado))*100

Informes del IEPC, Pagina web del IEPC:
www.iepcjalisco.org.mx

Mensual 20.00 Reunión Lista de asistencia a reuniones,
minutas, acuerdos, etc., en el IEPC

Existen los medios e instrumentos
necesarios

Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 27 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Unidad Responsable: 000 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Programa Presupuestario: 632 Administración de Recursos IEPC Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Índice de Desarrollo Democrático Considera un número extenso de indicadores: 32 en
total, agrupados en 4 dimensiones. En el marco de
ésta medición, el IDD-Mex presenta 2 subíndices o
índices parciales que caracterizan 2 aspectos
centrales del desempeño del sistema democrático
para cada entidad estatal. Se trata de los
subíndices "Respeto de los derechos políticos y
libertades civiles " y "Calidad institucional y
eficiencia política" Para mas información pueden
consultar la siguiente liga: http://www.idd-mex.org

Polilat y la Fundación Konrad Adenauer. Índice de
Desarrollo Democrático de México, 2021.

Anual 11.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses tienen
garantizada la estabilidad social y
política de Jalisco, con la atención
de sus demandas, fortaleciendo
la obediencia del derecho como
mecanismo de prevención sobre
la conflictividad social, con una
eficiente coordinación entre los
poderes públicos.

Posición en el Subíndice Sistema Político Estable y
Funcional del Índice de Competitividad, IMCO

El Índice de Competitividad Estatal evalúa a los 32
Estados de la República Mexicana a través de 88
variables organizadas en 10 subíndices.

IMCO, Índice de Competitividad Estatal 2021. Bienal 6.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los jaliscienses tienen
interés por participar en
mecanismos de participación
social para la gobernabilidad y
estabilidad social.

Componente 01-Financiamiento a partidos
políticos entregado para realizar
actividades ordinarias.

Porcentaje de entregas de financiamiento para
actividades ordinarias

(Número de entregas de prerrogativas Ordinarias en
el mes t/ Número de entregas de prerrogativas
Ordinarias en el mes t)*100

Informes, estados financieros y reportes del IEPC. Mensual 100.00 Porcentaje Entrega de financiamiento a partidos
políticos para realizar actividades
ordinarias.

Se cuenta con los recursos
humanos, materiales y
económicos necesarios.

Actividad 01-01-Entrega de Financiamiento
para Actividades Ordinarias a los
Partidos Políticos.

Total de prerrogativas para actividades específicas
entregadas

(Número de entregas de financiamiento actividades
específicas A2C2 (Realizado) / Número de entregas
de financiamiento actividades específicas A2C2
(Programado))*100

Informes, reportes, recibos de entrega del IEPC. Mensual 12.00 Entrega Recibos de entrega de recursos,
reportes, documentación del IEPC.

Se cuenta con los medios
necesarios para el cumplimiento
de la meta.

Componente 02-Financiamiento a partidos
políticos entregado para realizar
actividades específicas.

Porcentaje de entregas de financiamiento para
actividades específicas

(Número de entregas prerrogativas Actividades
específicas C2 realizadas en el mes t) / Número de
entregas prerrogativas Actividades específicas C2
programadas en el mes t)*100

Informes, reportes, recibos de entrega del IEPC. Mensual 100.00 Porcentaje Recibos, informes Realizadas y
registros de Entregas.

Se cuenta con los recursos
necesarios para el cumplimiento
de esta entrega

Actividad 02-01-Fiscalización de los
Recursos de las Agrupaciones,
Instauración de procedimiento
Sancionador.

Total de fiscalizaciones de agrupaciones políticas (Número de fiscalizaciones a agrupaciones políticas
A1C2 (Realizado) / Número de fiscalizaciones a
agrupaciones políticas A1C2 (Programado))*100

Informes, reportes, recibos de entrega del IEPC. Mensual 14.00 Fiscalización Informes de revisiones realizadas,
reportes, documentación del IEPC.

Existen los medios necesarios
para el puntual cumplimiento de
la meta.

Actividad 02-02-Entrega el financiamiento
para actividades específicas a los
partidos políticos.

Total de prerrogativas ordinarias entregadas para
actividades

(Número de entregas de financiamientos ordinarios
A1C1 (Realizado) / Número de entregas de
financiamientos ordinarios A1C1
(Programado))*100

Informes, reportes, recibos de entrega del IEPC. Mensual 12.00 Entrega Recibos, informes y reportes del IEPC. Existen los medios necesarios
para la realización de metas.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 27 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Unidad Responsable: 000 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Programa Presupuestario: 633 Prerrogativas a Partidos Políticos IEPC Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 27 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Unidad Responsable: 000 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Programa Presupuestario: 633 Prerrogativas a Partidos Políticos IEPC Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Índice de Desarrollo Democrático Considera un número extenso de indicadores: 32 en
total, agrupados en 4 dimensiones. En el marco de
ésta medición, el IDD-Mex presenta 2 subíndices o
índices parciales que caracterizan 2 aspectos
centrales del desempeño del sistema democrático
para cada entidad estatal. Se trata de los
subíndices "Respeto de los derechos políticos y
libertades civiles " y "Calidad institucional y
eficiencia política" Para mas información pueden
consultar la siguiente liga: http://www.idd-mex.org

Polilat y la Fundación Konrad Adenauer. Índice de
Desarrollo Democrático de México, 2021.

Anual 11.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses tienen
garantizada la estabilidad social y
política de Jalisco, con la atención
de sus demandas, fortaleciendo
la obediencia del derecho como
mecanismo de prevención sobre
la conflictividad social, con una
eficiente coordinación entre los
poderes públicos.

Posición en el Subíndice Sistema Político Estable y
Funcional del Índice de Competitividad, IMCO

El Índice de Competitividad Estatal evalúa a los 32
Estados de la República Mexicana a través de 88
variables organizadas en 10 subíndices.

IMCO, Índice de Competitividad Estatal 2021. Bienal 6.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los jaliscienses tienen
interés por participar en
mecanismos de participación
social para la gobernabilidad y
estabilidad social.

Componente 01-Consejo Distrital o Municipal
integrado e instalado.

Porcentaje de consejos integrados e instalados (Número de consejos distritales o municipales
integrados e instalados C1 en el trimestre t /
Número de consejos distritales o municipales
programados C1 en el trimestre t)*100

Informes y registros documentales del Instituto
Electoral y Participación Ciudadana.

Trimestral 100.00 Porcentaje Consejo distrital o municipal integrado
e instalado para preparar, vigilar y
organizar la elección constitucional

Se cuenta con los medios
necesarios para el logro de las
metas fijadas

Actividad 01-01-Dotar a los consejos de
sedes, mobiliario y estructura
humana que auxilie en las tareas
relativas a las casillas electorales,
computo y recuento

Total de acciones para instalación de consejos (Número de acciones para la instalación de consejos
distritales o municipales integrados (Realizado) /
Número de acciones para la instalación de consejos
distritales o municipales integrados
(Programado))*100

Informes, registros y documentación del Instituto
Estatal y de Participación Ciudadana

Trimestral 146.00 Acción Informes y registros del IEPC Se cuenta con los medios
necesariospara dotar a los
conesjos de sedes de mobiliario y
estructura humana, que apoya a
las acsillas ellectorales.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 27 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Unidad Responsable: 000 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Programa Presupuestario: 635 Proceso electoral 2023-2024 Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Posición en el Índice de Desarrollo Democrático Considera un número extenso de indicadores: 32 en
total, agrupados en 4 dimensiones. En el marco de
ésta medición, el IDD-Mex presenta 2 subíndices o
índices parciales que caracterizan 2 aspectos
centrales del desempeño del sistema democrático
para cada entidad estatal. Se trata de los
subíndices "Respeto de los derechos políticos y
libertades civiles " y "Calidad institucional y
eficiencia política" Para mas información pueden
consultar la siguiente liga: http://www.idd-mex.org

Polilat y la Fundación Konrad Adenauer. Índice de
Desarrollo Democrático de México, 2021.

Anual 11.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses tienen
garantizada la estabilidad social y
política de Jalisco, con la atención
de sus demandas, fortaleciendo
la obediencia del derecho como
mecanismo de prevención sobre
la conflictividad social, con una
eficiente coordinación entre los
poderes públicos.

Posición en el Subíndice Sistema Político Estable y
Funcional del Índice de Competitividad, IMCO

El Índice de Competitividad Estatal evalúa a los 32
Estados de la República Mexicana a través de 88
variables organizadas en 10 subíndices.

IMCO, Índice de Competitividad Estatal 2021. Bienal 6.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los jaliscienses tienen
interés por participar en
mecanismos de participación
social para la gobernabilidad y
estabilidad social.

Componente A1-Procesos solicitados en
materia de participación
ciudadana.

Total de mecanismo de participación (Número de consultas ciudadanas C1 realizado en
el año t / Número de consultas ciudadanas C1
programado en el año t)*100

Informe del IEPC. Anual 1.00 Consulta Mecanismos de participación social
efectuados.

Se cuenta con recursos necesarios
e Informes presupuestales y
programáticos para la realización
de los mecanismos de
participación social

Actividad A1-01-Ejecución de mecanismo
de participación social.

Total de mecanismo ejecutados de participación
Social.

(Número de mecanismos ejecutados de
participación social (Realizado) / Número de
mecanismos ejecutados de participación social
(Programado))*100

Infome mensual del IEPC. Mensual 1.00 Mecanismo Informes del IEPC, Pagina web del
IEPC: www.iepcjalisco.org.mx

Existe un mecanismo de
participación social en el Estado
de Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 27 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Unidad Responsable: 000 Instituto Electoral y de Participación Ciudadana
Programa Presupuestario: 803 Mecanismos de Participación Social Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta

(valor)
Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a alcanzar con
eficiencia, integridad y
transparencia los resultados
establecidos en el Plan Estatal
de Gobernanza y Desarrollo,
mediante la incorporación de
procesos de participación
ciudadana, profesionalización
del servicio civil, innovación,
control interno, monitoreo y
evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

El cumplimiento a las metas PED será a través
de indicadores, desde el Tablero, a través de
semáforos que notifican el grado de
cumplimiento de la meta fijada por la
Dependencia responsable durante un periodo
de cálculo; dichos indicadores estarán
asociados a rangos desde los cuales se
determinará si el comportamiento es positivo,
ligeramente desfavorable o negativo.

Dirección General de Planeación y Evaluación
Participativa. Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana. Gobierno del Estado
de Jalisco, Cifras preliminares a diciembre de
2021.

Anual 93.89 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de
Jalisco (MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes de Jalisco
se involucran y participan
activamente para contribuir en
la eficacia y eficiencia de las
instituciones públicas.

Propósito La sociedad jalisciense cuenta
con un estado más
transparente, abierto, que
rinde cuentas y que garantiza
la transparencia y el derecho
de acceso a la información
pública y la protección de
datos personales.

Índice de recurrencia en materia de acceso a
la información para los sujetos obligados del
estado de Jalisco

(Número de recursos de revisión en materia de
acceso a la información pública recibidos en el
ITEI/Total de solicitudes de acceso a la
información pública tramitadas por los sujetos
obligados en Jalisco) * 100

Coordinación General de Planeación y
Proyectos Especiales del Instituto de
Transparencia, Información Pública y
Protección de Datos Personales del Estado de
Jalisco con datos del Sistema de Reportes de
Solicitudes de Información (SIRES). 2020

Anual 1.50 Índice En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de
Jalsico (MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense hace
uso de las herramientas de
acceso a la información pública
y protección de datos
personales.

Componente C1-Acciones de difusión y
promoción de la cultura de
transparencia, acceso a la
información y la protección de
datos personales otorgadas
para las y los jaliscienses y
sujetos obligados del Estado de
Jalisco.

Porcentaje de la población en el Estado de
Jalisco que participa en las acciones de
promoción y difusión de la cultura de la
transparencia, acceso a la información pública
y protección de datos personales.

(Número de población que participa en las
acciones de promoción y difusión de la cultura
de la transparencia en el trimestre t / Número
de población del Estado de Jalisco en el
trimestre t)*100

Solicitudes de capacitación, bases de datos de
los de los PE, de la SC y los SO capacitados.
Área responsable: Centro de Estudios
Superiores de la Información Pública y
Protección de Datos Personales.

Trimestral 1.50 Porcentaje Eventos presenciales y virtuales de la Dirección de Vinculación y
Difusión del ITEI. Disponible en el micrositio de eventos y
actividades: https://www.itei.org.mx/eventos/ y Redes sociales
Institucionales 
ITEI:Youtube.com/iteijalisco facebook.com/ITEIjal

La población del Estado de
Jalisco, participan e
interactúan a través de los
canales y/o redes
institucionales, y/o de manera
presencial en los eventos de
promoción y difusión de la
transparencia, acceso a la
información pública y
protección de datos
personales.

Actividad C1-14-Promoción de la cultura
de la transparencia y de la
protección de los datos
personales.

Total de actividades de promoción y difusión
de la transparencia realizadas.

(Número de actividades de promoción y
difusión de la transparencia
(Realizado)/Número de actividades de
promoción y difusión de la transparencia
(Programado))*100

Reportes trimestrales, boletines de prensa,
notas en redes sociales, fichas informativas,
listas de los talleres en formación de
transparencia. Área responsable: Dirección de
Vinculación y Difusión.

Trimestral 247.00 Actividad Eventos presenciales y virtuales de la Dirección de Vinculación y
Difusión del ITEI. Disponible en el micrositio de eventos y
actividades: https://www.itei.org.mx/eventos/ y Redes sociales
Institucionales 
ITEI:Youtube.com/iteijalisco facebook.com/ITEIjal

La población del Estado de
Jalisco, participan e
interactúan a través de los
canales y/o redes
institucionales, y/o de manera
presencial en los eventos de
promoción y difusión de la
transparencia, acceso a la
información pública y
protección de datos
personales.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 28 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 627 Promoción de la cultura de la transparencia, rendición de cuentas y participación ciudadana. Estado: Cerrada



Actividad C1-10-Difusión y promoción en
los medios de comunicación
las acciones de la cultura de la
transparencia

Total de acciones de difusión y promoción de
la cultura de transparencia

(Número de acciones de difusión y promoción
de la cultura de transparencia
(Realizado)/Número de acciones de difusión y
promoción de la cultura de transparencia
(Programado))*100

Boletines de prensa, notas en redes sociales.
Área responsable: Dirección de Vinculación y
Difusión.

Trimestral 350.00 Cobertura Prensa y Difusión; Noticias. Dirección de Difusión y Vinculación
del ITEI. Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/prensa/noticias En las redes oficiales
del Instituto. Disponible en: facebook.com/ITEIjal Twitter @ITEIJal
e Instagram @iteijalisco

Los distintos medios de
comunicación e información
atienden y dan cobertura a las
convocatorias o comunicados
que emite el Pleno del ITEI y
sus distintas Unidades
Administrativas para promover
y difundir eventos y
actividades.

Actividad C1-11-Realización de campañas
de actualización del catálogo
de sujetos obligados

Total de campañas a los sujetos obligados (Número de campañas para promover la
actualización de datos de contacto de sujetos
obligados en el catálogo (Realizadas) /Número
de campañas para promover la actualización
de datos de contacto de sujetos obligados en
el catálogo (Programadas))*100

Centro de Estudios Superiores de la
Información Pública y Protección de Datos
Personales del Instituto de Transparencia,
Información Pública y Protección de Datos
Personales del Estado de Jalisco

Trimestral 4.00 Campaña Reporte de mail chimp. Dirección de Vinculación y Difusión del
ITEI. Sistema de Administración del Catálogo de SO, Redes
Sociales.

Reporte de mail chimp.
Dirección de Vinculación y
Difusión del ITEI. Sistema de
Administración del Catálogo de
SO, Redes Sociales.

Actividad C1-13-Elaboración de proyectos
de comunicación visual (diseño
gráfico, editorial, web y
audiovisual) institucionales
internos, externos de la cultura
de la transparencia y el acceso
a la información pública.

Total de proyectos de comunicación visual (Número de proyectos de comunicación visual
(Realizados)/ Número de proyectos de
comunicación visual (Programados)) *100

Correos electrónicos de peticiones. Área
responsable: Dirección de Vinculación y
Difusión.

Trimestral 30.00 Proyecto Piezas de comunicación visual (diseño gráfico, editorial, web y
audiovisual) en actividades institucionales, así como materiales
impresos y digitales de difusión y promoción de la cultura de la
transparencia y el acceso a la información pública en dichas
actividades.

Las y los habitantes del Estado
de Jalisco, identifican las
actividades del Instituto por
medio de las piezas de
comunicación visual difundidas
en redes sociales y otros
espacios públicos, así como en
el decorado y vestido de la
actividad.

Actividad C1-15-Realización de talleres
en formación de transparencia,
acceso a al información pública
y protección de datos
personales.

Total de talleres en formación de
transparencia por el ITEI realizados.

(Número de talleres en formación de
transparencia realizados por el ITEI
(Realizadas) /Número de talleres en formación
de transparencia realizados por el ITEI
(Programados))*100

Solicitudes de las escuelas, correos
electrónico. Área responsable: Dirección de
Vinculación y Difusión.

Trimestral 200.00 Taller Página web del ITEI: https://www.itei.org.mx/v4/, listas de
escuelas visitadas, redes sociales.

Las niñas y niños de Jalisco
participan en los talleres de
transparencia

Actividad C1-16-Diseño y publicación la
revista caja de cristal del
Instituto.

Total de diseños y publicaciones de la revista
Caja de Cristal

(Número de diseños y publicaciones de la
revista "Caja de Cristal" (Realizado)/Número
de diseños y publicaciones de la revista "Caja
de Cristal" (Programado))*100

Edición de la revista Datos e información para
el diseño Correo de solicitud Dirección de
Vinculación y Difusión del Instituto de
Transparencia, Información Pública y
Protección de Datos Personales del Estado de
Jalisco

Trimestral 2.00 Revista "Micrositio de la Revista ""Caja de Cristal"". Dirección de
Vinculación y Difusión del ITEI.
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v3/micrositios/cdc/ En formato
impreso y de fotografía, disponible en la Dirección de Vinculación
y Difusión Edición del
ITEI."

Los y las especialistas,
académicos, y ciudadanos del
Estado de Jalisco aceptan la
convocatoria para participar,
enviar e integrar sus ensayos y
artículos la Edición de la
Revista.
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Actividad C1-17-Gestión de firmas de
convenios de colaboración con
la sociedad y sujetos obligados

Total de convenios de colaboración firmados (Número de convenios de colaboración
firmados (Realizado) / Número de convenios
de colaboración firmados (Programado))*100

Oficios petición, bases de datos de
seguimiento. Área responsable: Dirección de
Vinculación y Difusión.

Trimestral 60.00 Convenio Los convenios, contratos y demás instrumentos jurídicos
suscritos por el sujeto obligado. Dirección de Vinculación y
Difusión del ITEI.
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art8-
6f

Los sujetos obligados del
Estado de Jalisco y entes
públicos y/o privados, solicitan
al ITEI la firma de convenios de
colaboración para sumar
esfuerzos en pro de la
transparencia, acceso a la
información pública y
protección de datos
personales.

Componente C2-Actividades de educación,
formación, capacitación y
alfabetización en materia de
acceso a la información pública
y protección de datos
personales realizadas a la
sociedad civil, así como a los
sujetos obligados y sus
servidores públicos.

Total de sujetos obligados capacitados (Número de sujetos obligados capacitados
(Realizado)/Número de sujetos obligados
capacitados (Programado))*100

Solicitudes de capacitación, bases de datos de
los SO capacitados. Área responsable: Centro
de Estudios Superiores de la Información
Pública y Protección de Datos Personales.

Trimestral 188.00 Sujeto obligado Material de apoyo como presentaciones, manuales y videos
disponibles en el micrositio del Centro de Estudios Superiores de
la Información Pública y Protección de Datos Personales (CESIP). 
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v3/micrositios/cesip/sos.php

Las personas asisten a las
capacitaciones realizadas por
el Centro de Estudios
Superiores de la Información
Pública y Protección de Datos
Personales (CESIP)

Componente C2-Actividades de educación,
formación, capacitación y
alfabetización en materia de
acceso a la información pública
y protección de datos
personales realizadas a la
sociedad civil, así como a los
sujetos obligados y sus
servidores públicos.

Total de personas capacitadas en materia de
acceso a la información pública y protección
de datos personales.

(Número de personas capacitadas
(Realizado)/Número de personas capacitadas
(Programado))*100

Solicitudes de capacitación, bases de datos de
los de los PE, de la SC y los SO capacitados.
Área responsable: Centro de Estudios
Superiores de la Información Pública y
Protección de Datos Personales.

Trimestral 38580.00 Persona Material de apoyo como presentaciones, manuales y videos
disponibles en el micrositio del Centro de Estudios Superiores de
la Información Pública y Protección de Datos Personales (CESIP). 
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v3/micrositios/cesip/sos.php

Las personas asisten a las
capacitaciones realizadas por
el Centro de Estudios
Superiores de la Información
Pública y Protección de Datos
Personales (CESIP)

Actividad C2-02-Asesoramiento y
orientación a las personas de
la sociedad civil y sujetos
obligados

Total de asesorías y orientaciones atendidas
que se les da a personas de la sociedad civil y
sujetos obligados

(Número de asesorías y orientaciones
atendidas (Realizado)/Número de asesorías y
orientaciones atendidas (Programado))*100

Listas de asistencia, oficios, base de datos
estadísticos de personas asesoradas. Área
responsable: Centro de Estudios Superiores
de la Información Pública y Protección de
Datos Personales.

Trimestral 500.00 Asesoría Material de apoyo como presentaciones, manuales y videos
disponibles en el micrositio del Centro de Estudios Superiores de
la Información Pública y Protección de Datos Personales (CESIP). 
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v3/micrositios/cesip/sos.php

Los sujetos obligados asisten a
las capacitaciones realizadas
por el Centro de Estudios
Superiores de la Información
Pública y Protección de Datos
Personales (CESIP)

Actividad C2-05-Profesionalización de la
sociedad civil y servidores
públicos adscritos a los sujetos
obligados

Porcentaje de estudiante que concluyen
satisfactoriamente los programas educativos

(Número de estudiante que concluyen
satisfactoriamente los programas educativos
en el trimestre t /Número de estudiante que se
inscriben en los programas educativos en el
trimestre t)*100

Listas de asistencia, fotografías, oficios, bases
de datos. Área responsable: Centro de
Estudios Superiores de la Información Pública
y Protección de Datos Personales.

Trimestral 70.00 Porcentaje Convocatorias publicadas en el micrositio del Centro de Estudios
Superiores de la Información Pública y Protección de Datos
Personales (CESIP). 
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v3/micrositios/cesip/educon.php

Las personas, se inscriben a
los programas educativos, en
atención a las convocatorias
publicadas en el Micrositio del
Centro de Estudios Superiores
de la Información Pública y
Protección de Datos
Personales (CESIP).
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Actividad C2-06-Impartición de
programas educativos a la
sociedad civil y servidores
públicos adscritos a los sujetos
obligados.

Total de programas educativos en modalidad
presencial y/o virtual realizados.

(Número de programas educativos en
modalidad presencial y/o virtual
(Realizado)/Número de programas educativos
en modalidad presencial y/o virtual
(Programado))*100

Listas de asistencia, fotografías, oficios, bases
de datos. Área responsable: Centro de
Estudios Superiores de la Información Pública
y Protección de Datos Personales.

Trimestral 3.00 Programa Convocatorias publicadas en el micrositio del Centro de Estudios
Superiores de la Información Pública y Protección de Datos
Personales (CESIP). 
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v3/micrositios/cesip/educon.php

La ciudadanía y los sujetos
obligados, se inscriben a los
programas académicos con
base en las convocatorias
emitidas y publicadas por el
Centro de Estudios Superiores
de la Información Pública y
Protección de Datos
Personales (CESIP).

Actividad C2-07-Implementación de
capacitación a los sujetos
obligados y sociedad civil en
materia de acceso a la
información pública, protección
de datos personales y temas
inherentes.

Total de sesiones de capacitación a sociedad
civil y sujetos obligados realizadas.

(Número de sesiones de capacitación en
modalidad presencial y/o virtual
(Realizado)/Número de sesiones de
capacitación en modalidad presencial y/o
virtual (Programado))*100

Listas de asistencia, fotografías, oficios, bases
de datos. Área responsable: Centro de
Estudios Superiores de la Información Pública
y Protección de Datos Personales.

Trimestral 200.00 Sesión Material de apoyo como presentaciones, manuales y videos
disponibles en el micrositio del Centro de Estudios Superiores de
la Información Pública y Protección de Datos Personales del
Estado de Jalisco (CESIP). 
Disponible en: https://www.itei.org.mx/cesip

La ciudadanía y los sujetos
obligados, asisten a las
sesiones de capacitación
realizadas por el Centro de
Estudios Superiores de la
Información Pública y
Protección de Datos
Personales del Estado de
Jalisco (CESIP).
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Nivel Resumen Narrativo

Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia

Meta
(valor)

Unidad de
medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a alcanzar con
eficiencia, integridad y
transparencia los
resultados establecidos en
el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo,
mediante la incorporación
de procesos de
participación ciudadana,
profesionalización del
servicio civil, innovación,
control interno, monitoreo y
evaluación.

Posición en el Subíndice Gobiernos
Eficientes y Eficaces del Índice de
Competitividad, IMCO

A través de once indicadores, este
subíndice evalúa la capacidad de los
gobiernos para elevar la competitividad y
calidad de vida en las ciudades a través
de políticas públicas eficaces y
responsables que fomenten el desarrollo
económico.

IMCO. Índice de Competitividad Estatal (ICE), 2021. Bienal 5.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de Jalisco (MIDE
Jalisco), para consulta abierta en https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes de
Jalisco se involucran y
participan activamente
para contribuir en la
eficacia y eficiencia de las
instituciones públicas.

Propósito La sociedad jalisciense
cuenta con un estado más
transparente, abierto, que
rinde cuentas y que
garantiza la transparencia y
el derecho de acceso a la
información pública y la
protección de datos
personales.

Índice de recurrencia en materia de
acceso a la información para los
sujetos obligados del estado de Jalisco

(Número de recursos de revisión en
materia de acceso a la información pública
recibidos en el ITEI/Total de solicitudes de
acceso a la información pública tramitadas
por los sujetos obligados en Jalisco) * 100

Coordinación General de Planeación y Proyectos
Especiales del Instituto de Transparencia, Información
Pública y Protección de Datos Personales del Estado de
Jalisco con datos del Sistema de Reportes de
Solicitudes de Información (SIRES). 2020

Anual 1.50 Índice En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de Jalsico (MIDE
Jalsico), para consulta abierta en https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense
hace uso de las
herramientas de acceso a
la información pública y
protección de datos
personales.

Componente F1-Acuerdos en materia de
la normatividad aprobados
por el pleno del Instituto

Total de acuerdos en materia de
normatividad aprobados

(Número de acuerdos en materia de
normatividad aprobados
(Realizado)/Número de acuerdos en
materia de normatividad aprobados
(Programado))*100

Solicitudes o peticiones internas y/o sujetos obligados,
Normatividad vigente Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia.

Trimestral 60.00 Acuerdo Los decretos, acuerdos y demás normas jurídicas generales. Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia del ITEI. Disponible en la página web del ITEI:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art8-2e

Existencia de reformas a la
normatividad.
Existan acuerdos del
Gobierno del Estado, que
sean competentes del ITEI.

Actividad F1-04- Elaboración de
proyectos para generar
certidumbre en el ejercicio
de los derechos de acceso a
la información pública y
protección de datos
personales

Total de proyectos de consultas
jurídicas realizados.

(Número de proyectos de consultas
jurídicas aprobados (Realizado)/Número
de proyectos de consultas jurídicas
aprobados (Programado))*100

Solicitud de consulta jurídica de la ciudadanía o de los
sujetos obligados. Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia

Trimestral 3.00 Proyecto Interpretación de la Ley en el orden administrativo. Dirección Jurídica y Unidad
de Transparencia del ITEI. Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/normatividad/interpretacion_ley/

Las y los ciudadanos y los
servidores públicos
adscritos a los sujetos
obligados del Estado de
Jalisco, presentan ante el
Instituto consultas para
interpretar la ley en un
caso concreto.

Actividad F1-05-Actualización de
lineamientos, reglamentos
internos, criterios en
materia de transparencia
competencia del ITEI

Total de proyectos de actualización a
la normatividad, reglamentos,
criterios y lineamientos realizados

(Número de proyectos de actualización a
la normatividad aprobados
(Realizado)/Número de proyectos de
actualización a la normatividad aprobados
(Programado))*100

Acuerdo publicado en el periódico oficial El Estado de
Jalisco, Diario oficial de la Federación. Dirección
Jurídica y Unidad de Transparencia

Trimestral 8.00 Proyecto Los decretos, acuerdos y demás normas jurídicas generales. Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia del ITEI. Disponible en la página web del ITEI:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art8-2e

Existencia de publicaciones
del periódico oficial El
estado de Jalisco, dirigidas
a la competencia del ITEI.
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Actividad F1-06-Elaboración de
proyectos de emisión de
votos Institucionales para
determinaciones del
Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la
Información Pública y
Protección de Datos
Personales.

Total de proyectos para emisión de
votos institucionales elaborados

(Número de proyectos de votos
institucionales (Realizado)/Número de
votos institucionales (Programado))*100

Solicitudes por parte del Sistema Nacional de
Transparencia Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia

Trimestral 8.00 Proyecto Los proyectos de votos institucionales. Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia del ITEI. Disponible en la página web del ITEI:
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art12-22

Los Órganos Garantes que
forman parte del Sistema
Nacional de Transparencia,
deben de emitir votos para
la constitución y/o
modificaciones de distintos
organismos

Actividad F1-07- Elaboración de
instrumentos jurídicos
(actas, contratos,
convenios) para el Instituto
de Transparencia,
Información Pública y
Protección de Datos
Personales del Estado de
Jalisco

Total de instrumentos jurídicos
elaborados.

(Número de instrumentos jurídicos
(Realizado)/Número de instrumentos
jurídicos (Programado))*100

Las solicitudes de elaboración de instrumentos
jurídicos recibidas de la Dirección de Administración,
Unidad Centralizada de Compras, Coordinación de
Recursos Humanos. De conformidad al TÍTULO DÉCIMO
del Código Civil del Estado de Jalisco y la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratación de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios. Área responsable: Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 100.00 Instrumento "Los convenios, contratos y demás instrumentos jurídicos suscritos por el sujeto
obligado, de cuando menos los últimos tres años. Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia del ITEI. Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art8-6f contratos y
demás
instrumentos jurídicos:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art8-6f 

La Dirección de
Administración del Instituto
de Transparencia,
Información Pública y
Protección de Datos
Personales y sus
Coordinaciones solicitan la
elaboración de actas,
contratos, convenios e
instrumentos y opiniones
jurídicas relacionados con
bienes y servicios o
servicios profesionales
técnicos (asimilados),
Comité de Adquisiciones, a
efecto de solventar las
necesidades de las
Unidades Administrativas
del Instituto de
Transparencia, Información
Pública y Protección de
Datos Personales.

Componente F2-Defensa jurídica y
atención de requerimientos
realizados para el Instituto

Total de Juicios de amparo a los
cuales se les dio atención y
seguimiento

(Número de juicios de amparo los cuales
se les dio atención y seguimiento
(Realizado)/Número de juicios de amparo
los cuales se les dio atención y
seguimiento (Programado))*100

Consejo de la judicatura Federal que emplaza la
demanda admitida y se genera el Expediente de
origen, Ley de Amparo, Reglamentaria de los Artículos
103 y 107 de la Constitución Política de los Estados
Unidos Mexicanos. Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia

Trimestral 30.00 Juicio "Las sentencias, ejecutorias o suspensiones judiciales que existan en contra de
sus resoluciones. Dirección Jurídica y Unidad de Transparencia del ITEI.
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art12-17

La ciudadanía o los
servidores públicos
adscritos a los sujetos
obligados del Estado de
Jalisco, impugnan las
resoluciones del Pleno del
Instituto de Transparencia,
Información Pública y
Protección de Datos
Personales del Estado de
Jalisco, a través de la
tramitación del juicio de
amparo.
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Componente F2-Defensa jurídica y
atención de requerimientos
realizados para el Instituto

Total de recursos de inconformidad
tramitados ante el INAI

(Número de recursos de inconformidad
tramitados ante el INAI (Realizado) /
Número de recursos de inconformidad
tramitados ante el INAI
(Programado))*100

Capítulo II De la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 20.00 Recurso "Las sentencias, ejecutorias o suspensiones judiciales que existan en contra de
sus resoluciones. Dirección Jurídica y Unidad de Transparencia del ITEI.
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art12-17

La ciudadanía o los
servidores públicos
adscritos a los sujetos
obligados del Estado de
Jalisco, impugnan las
resoluciones del Pleno del
Instituto de Transparencia,
Información Pública y
Protección de Datos
Personales del Estado de
Jalisco, a través de la
tramitación del juicio de
amparo.

Actividad F2-10-Elaboración de
informe previo y justificado
requerido por el Juzgado de
Distrito.

Total de informes previo y justificados
presentados ante los Juzgados de
Distrito

(Número de Informes Previos y
Justificados presentados ante los Juzgados
de Distrito (Realizado)/Número de
Informes Previos y Justificados
presentados ante los Juzgados de Distrito
(Programado))*100

Ley de Amparo, Reglamentaria de los Artículos 103 y
107 de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos. Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia

Trimestral 20.00 Informe "Las sentencias, ejecutorias o suspensiones judiciales que existan en contra de
sus resoluciones. Dirección Jurídica y Unidad de Transparencia del ITEI.
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art12-17 

Ante la solicitud de
protección del los
ciudadanos y de los sujetos
obligados del Amparo de la
ley, los Juzgados requieren
a este Órgano garante los
Informes Previo o
Justificado de acuerdo a la
Ley de Amparo

Actividad F2-11- Presentación de
Recursos de Revisión ante
el Juzgado de Distrito.

Total de Recursos de Revisión
presentados ante el Juzgado de
Distrito

(Número de Recursos de Revisión
presentados ante el Juzgado de
Distrito(Realizado)/Número Recursos de
Revisión presentados ante el Juzgado de
Distrito (Programado))*100

Ley de Amparo, Reglamentaria de los Artículos 103 y
107 de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos. Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia

Trimestral 11.00 Recurso "Las sentencias, ejecutorias o suspensiones judiciales que existan en contra de
sus resoluciones. Dirección Jurídica y Unidad de Transparencia del ITEI.
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art12-17 

Una vez emitida la
sentencia en el Juicio de
Amparo, en el supuesto de
que esta sea desfavorable
al ITEI y en el termino de
ley, se presenta ante el
Juzgado de Distrito el
recurso de revisión
acompañado de las copias
simples suficientes para
correr traslado a las partes

Actividad F2-12-Elaboración y
remisión del Informe
Justificado al INAI

Total de Informes Justificados
remitidos al INAI

(Número de Informes Justificados
remitidos (Realizado)/Número de Informes
Justificados remitidos (Programado))*100

Capítulo II de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 20.00 Informe Registros administrativos de recursos de inconformidad. Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia, Información Pública y
Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco.

Ante la solicitud de
protección de los
ciudadanos y de los sujetos
obligados del amparo de la
ley, los Juzgados requieren
a este Órgano garante los
Informes Previos o
Justificados de acuerdo a la
Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Información Pública
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Actividad F2-13-Seguimiento a las
resoluciones emitidas por el
INAI ante el Pleno del
Instituto.

Total de resoluciones emitidas por el
INAI

(Número de resoluciones emitidas por el
INAI (Realizado)/Número de resoluciones
emitidas por el INAI(Programado))*100

Capítulo II de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 10.00 Resolución Registros administrativos de recursos de inconformidad. Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia, Información Pública y
Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco.

Cuando el INAI advierte
alguna omisión en las
resoluciones emitidas por
este Órgano garante
instruye a modificar o en su
defecto revocar y emitir
una nueva en la que se
considere lo instruido por el
Instituto de Transparencia
Federal

Actividad F2-14-Elaboración de
resoluciones de recursos
aprobados por el Pleno del
ITEI

Total de resoluciones de recursos
aprobados por el Pleno del ITEI en los
que el INAI resuelve a favor ante la
presentación de un recurso de
inconformidad.

(Número de recursos de inconformidad en
los que el INAI resuelve a favor aprobados
por el ITEI (Realizado)/ Número de
recursos de inconformidad en los que el
INAI resuelve a favor (Programado))*100

Capítulo II de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 20.00 Recurso Registros administrativos de recursos de inconformidad. Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia, Información Pública y
Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco.

El INAI resuelve recursos de
inconformidad interpuestos
por la ciudadanía en contra
de las resoluciones del
Pleno del ITEI. 

Componente F4-Resoluciones de los
procedimientos de
responsabilidad instaurados
para las y los servidores
públicos del Instituto.

Total de resoluciones de los
procedimientos de responsabilidad
instauradas

Número de resoluciones de
procedimientos de responsabilidad
instauradas(Realizados)/ Número de
resoluciones de procedimientos de
responsabilidad instauradas
(Programados)*100

Las versiones públicas de las resoluciones y laudos
que emitan los sujetos obligados, en procesos o
procedimientos seguidos en forma de juicio y que
hayan causado estado. Órgano Interno de Control.
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-
7

Trimestral 6.00 Resolución Las versiones públicas de las resoluciones y laudos que emitan los sujetos
obligados, en procesos o procedimientos seguidos en forma de juicio y que
hayan causado estado. Órgano Interno de Control. Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-7

Resolución de los
procedimientos de
substanciación de
responsabilidad
administrativa.

Actividad F4-07-Instauración de
procedimientos de
responsabilidad

Total de procedimientos de
responsabilidad instaurados.

Número de procedimientos de
responsabilidad instaurados (Realizado) /
Número de procedimientos de
responsabilidad instaurados
(Programados))*100

Expedientes que resguardan la captura de
Procedimientos de Substanciación de Responsabilidad
Administrativa, integrados por la Coordinación de
Responsabilidades del Órgano Interno de Control

Trimestral 6.00 Procedimiento Expedientes que resguardan la captura de Procedimientos de Substanciación de
Responsabilidad Administrativa, integrados por la Coordinación de
Responsabilidades del Órgano Interno de Control

Los procedimientos de
responsabilidad
administrativa se iniciarán
una vez que se tenga por
admitido por parte de la
autoridad sustanciadora el
Informe de Presunta
Responsabilidad
Administrativa.
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Actividad F4-08-Admisión de los
Informes de Presunta
Responsabilidad
Administrativa.

Total de informes de presunta
responsabilidad administrativa
admitidos.

Número de informes de presunta
responsabilidad administrativa admitidos
(Realizado) / Número de informes de
presunta responsabilidad administrativa
admitido (Programado))*100

Expedientes que resguardan la captura de
Procedimientos de Substanciación de Responsabilidad
Administrativa, integrados por la Coordinación de
Responsabilidades del Órgano Interno de Control

Trimestral 6.00 Informe Expedientes que resguardan la captura de Procedimientos de Substanciación de
Responsabilidad Administrativa, integrados por la Coordinación de
Responsabilidades del Órgano Interno de Control

La autoridad investigadora
presente ante la
substanciadora los
informes de presunta
responsabilidad

Componente F5-Investigaciones
administrativas derivadas
de oficio, denuncias o
auditorías.

Total de investigaciones
administrativas realizadas

Número de investigaciones
administrativas (Realizados)/ Número de
investigaciones administrativas
(Programadas)*100

Expedientes que resguardan la captura de
Procedimientos de Investigación Administrativa,
integrados por la Coordinación de Denuncias del
Órgano Interno de Control

Trimestral 18.00 Investigación Expedientes que resguardan la captura de Procedimientos de Investigación
Administrativa, integrados por la Coordinación de Denuncias del Órgano Interno
de Control.

Las investigaciones por
presunta responsabilidad
de faltas administrativas
iniciarán de oficio, por
denuncias presentadas
ante el órgano interno de
control ( personas
servidoras públicas del
Instituto o ciudadanos de la
Sociedad Civil) o derivado
de auditorías practicadas
por la autoridad
competente en el instituto,
o en su caso por auditores
externos.

Actividad F5-08-Elaboración de
informes de presunta
responsabilidad
administrativa

Total de Informes de presunta
responsabilidad administrativa
elaborados

Número de Informes de presunta
responsabilidad administrativa
(Realizados)/ Número de Informes de
presunta responsabilidad administrativa.

Expedientes que resguardan la captura de
Procedimientos de Investigación Administrativa,
integrados por la Coordinación de Denuncias del
Órgano Interno de Control

Trimestral 6.00 Informe Expedientes que resguardan la captura de Procedimientos de Investigación
Administrativa, integrados por la Coordinación de Denuncias del Órgano Interno
de Control.

Que de las investigaciones
realizadas, se desprendan
elementos suficientes para
que se constituya una falta
administrativa por lo tanto
se inicie el procedimiento
de responsabilidad
correspondiente.

Actividad F5-09-Registro y
seguimiento a las
declaraciones de situación
patrimonial, de intereses y
fiscal de las personas
servidoras públicas del
Instituto

Total de declaraciones patrimoniales y
de conflicto de interés presentadas
dentro del plazo estipulado por la ley

(Número de declaraciones patrimoniales y
de conflicto de interés presentadas
(Realizado)/Número de declaraciones
patrimoniales y de conflicto de interés
presentadas (Programado))*100

Sistema de evolución patrimonial SiDECLARA ITEI
Órgano Interno de Control

Trimestral 105.00 Declaración
patrimonial

Sistema de evolución patrimonial SiDECLARA ITEI El Pleno del Instituto
designa y/o remueve a las
y los servidores públicos
del ITEI, y que existan
trámites administrativos de
bajas de personal.

Actividad F5-10-Realización de
auditorías de ingreso,
manejo, custodia en
aplicación de los recursos
públicos.

Total de auditorías de ingreso,
manejo, custodia y aplicación de los
recursos públicos

(Número de auditorías internas
(Realizado)/Número de auditorías internas
(Programado))*100

Expedientes administrativos internos de auditorías de
ingreso, manejo, custodia y aplicación de recursos
públicos, Ley General de Responsabilidades
Administrativas y Ley Local de la materia y demás
aplicables, Programa Anual de Auditorías, Órgano
Interno de Control.

Trimestral 2.00 Auditoria Expedientes administrativos internos de auditorías de ingreso, manejo, custodia
y aplicación de recursos públicos, 
Órgano Interno de Control.

Existencia de un Programa
Anual de Auditorias
aprobado.
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Actividad F5-11-Verificación de las
declaraciones presentadas
por los Servidores Públicos

Total de verificaciones a
declaraciones de servidores públicos
realizadas.

(Número de verificaciones de
declaraciones patrimoniales y de conflicto
de interés (Realizado)/Número de
verificaciones de declaraciones
patrimoniales y de conflicto de interés
(Programado))*100

Expedientes administrativos internos de
procedimientos de verificaciones patrimoniales 2023,
Órgano Interno de Control.

Trimestral 7.00 Verificación Expedientes administrativos internos de procedimientos de verificaciones
patrimoniales, Órgano Interno de Control.

"Las personas servidoras
públicas del Instituto de
Transparencia, Información
Pública y Protección de
Datos Personales del
Estado de Jalisco,
presentan su declaración
patrimonial y de conflicto
de interés en cualquiera de
sus modalidades, dentro de
los términos establecidos
por la Ley de la materia."

Componente F6-Promedio de respuestas
a las solicitudes de acceso
a la información pública y
ejercicio de derechos ARCO
otorgadas para la
ciudadanía.

Promedio de respuesta a las
solicitudes de acceso a la información
pública y ejercicio de derechos ARCO.

(Número de días promedio en que se
responden las solicitudes de acceso a la
información pública y ejercicio de
derechos ARCO en el Trimestre t /Número
de días de respuesta establecida en los
términos de la ley en la materia en el
Trimestre t )*100

8° fracción I inciso ñ), 32 fracción V y 84.1, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Información Pública del
Estado de Jalisco y sus Municipios Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 75.00 Porcentaje "Solicitudes de información pública y ejercicio de derechos ARCO respondidas en
Jalisco. Consulta de reportes de solicitudes de información. Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia. Disponible en:
https://www.itei.org.mx/reportes/index.php/menu_principal/consulta_informacion
"

La ciudadanía requieren
conocer información
pública del Instituto de
Transparencia, Información
Pública y Protección de
Datos Personales, por lo
que, presentan solicitudes
de acceso a la información
pública.
La ciudadanía requieren
acceder, rectificar, cancelar
u oponerse respecto a la
información personal que
se encuentra en posesión
del Instituto de
Transparencia, Información
Pública y Protección de
Datos Personales del
Estado de Jalisco y de la
cual son titulares.

Nivel Resumen Narrativo

Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia

Meta
(valor)

Unidad de
medida 

(meta valor)

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 28 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 628 Apoyo a la función pública y desempeño organizacional Estado: Cerrada



Actividad F6-10- Atención a los
recursos de transparencia,
revisión y de datos
personales en calidad de
sujeto obligado.

Total de recursos atendidos por la
Unidad de Transparencia como sujeto
obligado.

(Número de recursos atendidos por la
Unidad de Transparencia como sujeto
obligado (Realizado)/Número de recursos
atendidos por la Unidad de Transparencia
como sujeto obligado (Programado))*100

Artículos 91,1 fracción I, 92, 100,3 y 102 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Información Pública del
Estado de Jalisco y sus Municipios Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 30.00 Recurso "Registros administrativos de recursos de revisión, de revisión de datos
personales y de transparencia de la Dirección Jurídica y Unidad de Transparencia
en su calidad de sujeto obligado del Instituto de Transparencia, Información
Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco."

La ciudadanía presenta
inconformidad en contra de
las respuestas otorgadas
por la Unidad de
Transparencia del Instituto
de Transparencia,
Información Pública y
Protección de Datos
Personales del Estado de
Jalisco, en razón de la
presentación de solicitudes
de acceso a la información
pública, así como de
ejercicio de derechos
ARCO.
La ciudadanía denuncia la
falta de publicación de
información en la página
web del Instituto de
Transparencia, Información
Pública y Protección de
Datos Personales del
Estado de Jalisco.
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Actividad F6-11-Atención a las
solicitudes de
transparencia, derecho de
acceso a la información y
protección de datos
personales en calidad de
sujeto obligado.

Total de solicitudes de información,
derechos ARCO e incompetencias
atendidas.

(Número de solicitudes de acceso a la
información pública, derechos ARCO e
incompetencias atendidas (Realizado)/
(Número de solicitudes de acceso a la
información pública, derechos ARCO e
incompetencias atendidas
(Programado))*100

Artículo 8° fracción I inciso ñ) y 32 fracción V de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Información Pública del
Estado de Jalisco y sus Municipios Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 320.00 Solicitud "Registros administrativos de solicitudes de acceso a la información pública,
derechos ARCO e incompetencias atendidas por la Dirección Jurídica y Unidad de
Transparencia.
Dirección Jurídica y Unidad de Transparencia del Instituto de Transparencia,
Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco."

La ciudadanía requiere
conocer información
pública del Instituto, por lo
que, presentan solicitudes
de acceso a la información
pública. Asimismo, requiere
acceder, rectificar, cancelar
u oponerse respecto a la
información personal que
se encuentra en posesión
del Instituto y de la cual
son titulares. 
La ciudadanía requiere
conocer información
pública de diversos sujetos
obligados, por lo que,
presentan solicitudes de
acceso a la información
pública y la Unidad de
Transparencia, en su
calidad de sujeto obligado,
deriva las solicitudes a los
sujetos obligados que
considera competentes
para su atención.

Actividad F6-12-Realización de
sesiones del Comité de
Transparencia

Total de sesiones del Comité de
Transparencia realizadas.

(Número de sesiones del Comité de
Transparencia (Realizado)/ Número de
sesiones del Comité de Transparencia
(Programado))*100

Artículo 8° fracción I inciso g) de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Información Pública del
Estado de Jalisco y sus Municipios Dirección Jurídica y
Unidad de Transparencia

Trimestral 12.00 Sesión Las actas y resoluciones del Comité de Transparencia
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-1g

El Comité de Transparencia
deberá sesionar al menos
una vez cada cuatro meses
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Nivel Resumen Narrativo
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(valor)
Unidad de medida
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Fin Contribuir a alcanzar con
eficiencia, integridad y
transparencia los resultados
establecidos en el Plan
Estatal de Gobernanza y
Desarrollo, mediante la
incorporación de procesos
de participación ciudadana,
profesionalización del
servicio civil, innovación,
control interno, monitoreo y
evaluación.

Posición de Jalisco en la métrica de
gobierno abierto

Posición de Jalisco en la Métrica de
Gobierno abierto, La Métrica analiza el
acceso a la información que tienen las y
los ciudadanos para conocer las
acciones de gobierno y a su vez en qué
medida es posible incidir en su gestión.

INAI, CIDE. Informe de resultados de la Métrica de Gobierno Abierto,
México 2019.

Bienal 3.00 Posición En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de
Jalisco (MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes de
Jalisco se involucran y
participan activamente para
contribuir en la eficacia y
eficiencia de las
instituciones públicas.

Propósito Las instituciones públicas
consolidan un desempeño
eficiente e incrementan el
uso de las tecnologías de la
información en las políticas
públicas y proyectos del
Gobierno del Estado de
Jalisco

Servicios en línea incorporados para
facilitar y agilizar trámites

Los servicios en línea que son instalados
en línea, son diseñados
tecnológicamente con base en la
petición de las dependencias del
ejecutivo, y luego, puestos a disposición
de la ciudadanía.

Secretaría de Administración. Gobierno de Jalisco. Cifras
preliminares marzo de 2022.

Mensual 228.00 Servicio En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de
Jalsico (MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La ciudadanía jalisciense
utiliza los servicios
gubernamentales en línea.

Componente C2-Instrumentos de
planeación, programación y
evaluación elaborados para
las y los jaliscienses

Total de instrumentos de planeación,
programación y evaluación realizados.

(Número de instrumentos de planeación,
programación y evaluación
(Realizado)/Número de instrumentos de
planeación, programación y evaluación
(Programado))*100

Informes de actividades anuales de la unidades administrativas
Metodología del Marco Lógico Manuales de la Secretaria de la
Hacienda Plan Institucional del Instituto Reglamento Interior de
Trabajo Coordinación General de Planeación y Proyectos
Estratégicos del Instituto de Transparencia, Información Pública y
Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco.

Trimestral 9.00 Instrumento Informe Anual de Actividades 
Organigrama
Estructura Programática
Anteproyecto 
Matrices de Indicadores
Plan Anual del Instituto
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-6l

La información en las
plataformas de
transparencia se
encuentran actualizadas. 
Las Unidades
Administrativas del ITEI
proporcionan la información
indispensable para
actualizar informe de
actividades.

Actividad C2-09-Seguimiento a la
programación y resultados
de los programas y planes
anuales de trabajo del
Instituto

Total de informes de resultados de los
programas y planes de trabajo
elaborados

(Número de informes de resultados de
los programas y planes de trabajo
(Realizado)/Número de informes de
resultados de los programas y planes de
trabajo (Programado))*100

Avances trimestrales de cada área administrativa Avances de los
planes de trabajo de las áreas operativas
https://mide.jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/midered/3#detalle
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-4h
Coordinación General de Planeación y Proyectos Estratégicos

Trimestral 8.00 Informe Los programas presupuestarios y planes anuales:
Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-3g

Las Unidades
Administrativas del ITEI
proporcionan la información
indispensable para
actualizar sus avances en la
Matriz de Indicadores de
Resultados y los planes
anuales de trabajo.

Actividad C2-10-Actualización de la
normatividad interna
Institucional para mejorar
los procesos

Total de instrumentos de normatividad
interna actualizados

(Número de instrumentos de
normatividad interna actualizados
(Realizado) / Número de instrumentos de
normatividad interna actualizados
(Programado))*100

Reglamento Interior de Trabajo Manuales de organización y
procedimientos Perfiles de puesto Coordinación General de
Planeación y Proyectos Estratégicos

Trimestral 2.00 Instrumento Los manuales de organización. Coordinación General de
Planeación y Proyectos Estratégicos. Disponible en:
https://www.itei.org.mx/v4/index.php/transparencia/fraccion/art8-
4c

Existen reformas a la Ley y
normatividad aplicable así
como acuerdos del Pleno
que requieren ser
adoptadas por el ITEI.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 28 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 640 Planeación, proyectos y gestión administrativa Estado: Cerrada



Componente C9-Programas y proyectos
estratégicos implementados
en materia de apertura
gubernamental.

Total de programas y proyectos en
materia de apertura gubernamental
implementados.

(Número de programas y proyectos en
materia de apertura gubernamental
implementados (Realizado)/Número de
programas y proyectos en materia de
apertura gubernamental implementados
(Programado))*100

Convocatorias de participación a las iniciativas de Gobierno Abierto y
acceso a la información Documentos de implementación de los
programas y proyectos Coordinación General de Planeación y
Proyectos Estratégicos

Trimestral 5.00 Programa Tablero de monitoreo que puede ser consultada en la siguiente
liga: http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/tablero/ y
Acciones en esta materia en:
http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/

Existan convocatorias para
que el ITEI participe en los
programas y proyectos

Actividad C9-05-Ejecución y
seguimiento a las acciones
de los acuerdos en materia
de apertura gubernamental

Total de acciones de los acuerdos de
los programas y proyectos

(Número de acciones en materia de
apertura gubernamental (Realizado) /
Número de acciones en materia de
apertura gubernamental
(Programado))*100

Acuerdos Actas Declaratorias Correos Convocatorias micrositios de
los convocantes Coordinación General de Planeación y Proyectos
Estratégicos

Trimestral 10.00 Acción Tableros de monitoreo que puede ser consultada en la siguiente
liga: 
http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/tablero/ y Acciones en
esta materia en: http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/ 
http://infraestructuraabierta.mx/ 
https://micrositios.inai.org.mx/contratacionesabiertas/ 
Coordinación General de Planeación y Proyectos Estratégicos de
los diversas acciones en materia de apertura gubernamental.

Existan acuerdos en
materia de apertura
gubernamental en el Estado
Los integrantes del grupo
multisectorial participan de
forma activa en las
reuniones de trabajo y
sociedad civil interesada en
participar.

Actividad C9-06-Implementación de
acciones para prevenir y
combatir hechos de
corrupción en el servicio
público

Total de acciones para prevenir y
combatir hechos de corrupción
realizadas

(Número acciones para prevenir y
combatir hechos de corrupción
realizadas (Realizado) / Número
acciones para prevenir y combatir
hechos de corrupción realizadas
(Programado))*100

Reglamento Interior del Instituto, Sesiones ordinarias y
extraordinarias por la SEAJAL, mesas de trabajo y/o firmas de
convenio Coordinación General de Planeación y Proyectos
Estratégicos

Trimestral 25.00 Acción Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de
Datos Personales del Estado de Jalisco. Disponible en:
http://www.itei.org.mx/v3/micrositios/sea/
https://www.seajal.org/organos-colegiados/

Atender la totalidad de
temas inherentes a la
prevención y combate a la
corrupción en las Sesiones
Ordinarias y/o
extraordinarias, así como
en los eventos y/o
proyectos en los cuales el
ITEI participe o convoque.

Componente F1-Proyectos de desarrollo
tecnológico diseñados para
los sistemas y plataformas
del Instituto.

Total de proyectos de desarrollo
tecnológico para los sistemas y
plataformas diseñados.

(Número de proyectos de desarrollo
tecnológico (Realizado)/Número de
proyectos de desarrollo tecnológico
(Programado))*100

Formato de requerimiento de las Unidades Administrativas, oficios
Coordinación General de Planeación y Proyectos Estratégicos

Trimestral 2.00 Proyecto 1.- Formato Solicitud de desarrollo de sistemas.
2.- Formato de análisis de viabilidad.
3.- Ruta del sistema

1.- Existe el suficiente
almacenamiento para
soportar los archivos del
ITEI.
2.- Existe el presupuesto
suficiente para su puesta en
marcha en caso de requerir
el hospedaje externo

Actividad F1-06-Automatización de los
procesos de las unidades
administrativas

Total de solicitudes de requerimientos
de automatización de procesos
atendidos

(Número de solicitudes de
requerimientos de automatización de
procesos (Realizado) / Número
solicitudes de requerimientos de
automatización de procesos
(Programado))*100

Formato o correo de la solicitud Coordinación General de Planeación
y Proyectos Estratégicos

Trimestral 8.00 Mantenimiento Correo electrónico
Minuta de la reunión donde se entrego el producto
Coordinación de Informática y Sistemas

Los equipos requieren de
manteamiento para su
funcionamiento

Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta

(valor)
Unidad de medida

(meta valor)

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 28 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 640 Planeación, proyectos y gestión administrativa Estado: Cerrada



Actividad F1-07-Orientación técnica,
asesoría y soporte técnico
de la Plataforma Nacional
de Transparencia y SIRES

Total de asesorías técnicas a los
servidores públicos en el Sistema de la
Plataforma Nacional de Transparencia
y SIRES realizadas

(Número de asesorías técnicas que
reciben los servidores públicos
realizados (Realizados) /Número de
asesorías técnicas de los servidores
públicos programados
(Programados))*100

Correo electrónicos, oficios Coordinación General de Planeación y
Proyectos Estratégicos

Trimestral 500.00 Asesoría 1.- Correos electrónicos.
Coordinación de Informática y Sistemas

1.- Errores en formatos.
2.- Cambio de Titulares
solicitando cambio de
contraseñas.
3.- Orientación técnica.
4.- Reportes realizados al
INAI.
5.- Cambios de
contraseñas.

Componente F2-Gestiones
administrativas realizadas
de los recursos materiales,
financieros y humanos

Total de movimientos administrativos
de personal atendidos.

(Número de movimientos administrativos
de personal atendidos (Realizado)/
Número de movimientos administrativos
de personal atendidos
(Programado))*100

Actas de sesión del Pleno del ITEI. Memorándums de las áreas
administrativas. Acuses de las incapacidades médicas expedidas por
el IMSS. Área responsable: Dirección de Administración

Trimestral 1200.00 Movimiento Designaciones del Pleno:
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-6j 
Memorándums de permisos que obran en la dirección.
Dirección de Administración

El Pleno del Instituto
designa y/o remueve a los
servidores públicos del ITEI.

Componente F2-Gestiones
administrativas realizadas
de los recursos materiales,
financieros y humanos

Total de solicitudes de bienes y/o
servicios atendidas

(Número de solicitudes de bienes y/o
servicios atendidas (Realizado)/ Número
de solicitudes de bienes y/o servicios
atendidas (Programado))*100

Solicitud de aprovisionamiento Memorándums de las áreas
administrativas. Área responsable: Dirección de Administración

Trimestral 380.00 Solicitud Designaciones del Pleno:
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-6j 
Memorándums de permisos que obran en la dirección.
Dirección de Administración

El Pleno del Instituto
designa y/o remueve a los
servidores públicos del ITEI.

Actividad F2-05-Implementación de
los procesos de compras de
bienes y servicios de
acuerdo al estudio de
mercado.

Total de procedimientos de compra
realizados

(Número de procedimientos de compra
(Realizado)/ Número de procedimientos
de compra (Programado))*100

Ley de compras gubernamentales, bases generales para la
implementación, PAAS, Área responsable: Dirección de
Administración

Trimestral 200.00 Proceso Procedimientos de compra
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-5o

Existencia de las solicitudes
de compra.

Actividad F2-06-Capacitación al
personal del Instituto

Total de sesiones de capacitación
otorgadas.

(Número de sesiones de capacitación
(Realizado) / Número de sesiones de
capacitación (Programado))*100

Lista de asistencia, manual de inducción, condiciones generales de
trabajo, manual de perfiles y puestos, código de ética y conducta.

Trimestral 8.00 Sesión Redes sociales del ITEI:
Listas de asistencia, invitación al personal vía correo electrónico.
Dirección de Administración

Existencia de nuevos
ingresos de personal.
Asistencia del personal a
las capacitaciones.
Existencia de un Plan Anual
de Trabajo del Comité de
Ética y Conducta.

Actividad F2-07-Registro de
operaciones contables y
presupuestales del Instituto

Total de pólizas generadas (Número de pólizas de los registros de
operaciones contables y presupuestales
(Realizado)/ Número de pólizas de los
registros de operaciones contables y
presupuestales (Programado))*100

Estados financieros. Área responsable: Dirección de Administración Trimestral 1560.00 Registro Estados financieros contables, presupuestales y programáticos 
https://www.itei.org.mx/v4/transparencia/fraccion/art8-5i
Dirección de Administración

Existan procesos
administrativos en el
Instituto.

Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta

(valor)
Unidad de medida

(meta valor)

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 28 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 640 Planeación, proyectos y gestión administrativa Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Porcentaje de delitos no denunciados respecto a los
delitos ocurridos

El porcentaje se calcula como la razón de los delitos
no denunciados más los delitos denunciados sin
averiguación previa más aquellos en los cuales no
fue especificado si se denunció o si se inició
averiguación previa, entre el total de delitos por
cien.

INEGI. Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre seguridad Pública (ENVIPE), 2021.

Anual 83.93 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses cuentan con
un sistema de impartición de
justicia que garantiza el derecho
al acceso a la justicia de manera
eficaz, eficiente, innovadora,
responsable, transparente, pronta
y expedita, al tiempo que se
observan los protocolos de
atención hacia las personas en
condición de vulnerabilidad; y en
consecuencia, aumentar la
confianza ciudadana en los
órganos jurisdiccionales.

Sentencias definitivas con la modalidad de juicios
orales

Sumatoria de las sentencias definitivas emitidas por
los jueces de oralidad en materia penal, de los doce
distritos judiciales.

Consejo de la Judicatura, Poder Judicial del Estado
de Jalisco. IV Trimestre 2020.

Anual 253.00 Sentencias En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense tiene
interés por conocer y participar en
métodos alternativos de solución
de controversias.

Componente A1-Resoluciones emitidas que
tutelan la legalidad de los actos
de autoridades electorales,
agrupaciones y partidos políticos.

Porcentaje de resolución Medios de Impugnación (Número de resoluciones de medios de
impugnación atendidas en el trimestre t / Número
de resoluciones de medios de impugnación
recibidas en el trimestre t)*100

Desahogo de procedimientos y emisión de
resoluciones que dirimen de manera definitiva e
inatacable en el ámbito local las diversas
contiendas que se someten a su consideración
otorgando a los ciudadanos certeza de sus derechos
político electorales.

Trimestral 100.00 Porcentaje Libro de gobierno de la oficialia de
partes del Tribunal Electoral

Existen ciudadanos que cuenten
con la garantía de una adecuada
impartición de justicia, con apego
a la legalidad en la resolución de
sus litigios de carácter electoral.

Actividad A1-01-Medios de impugnación
atendidos por el Tribunal
Electoral

Resolución de medios de impugnación interpuestos
ante el Tribunal Electoral

(Número de resoluciones de medios de
impugnación (Realizado) / Número de resoluciones
de medios de impugnación (Programado))*100

Libros de Gobierno de la Oficialía de Partes del
Tribunal Electoral

Semestral 100.00 Resolución Desahogo de procedimientos y emisión
de resoluciones que dirimen de manera
definitiva e inatacable en el ámbito
local las diversas contiendas que se
someten a su consideración otorgando
a los ciudadanos certeza de sus
derechos político electorales.

Existen resoluciones que recaen a
los medios de impugnación que
son emitidas dentro de los plazos
previstos en la normatividad
electoral cumpliendo con la
impartición de justicia pronta y
expedita.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 31 Tribunal Electoral del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Tribunal Electoral del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 617 Impartición de justicia electoral a la ciudadanía e investigación y capacitación en la materia Estado: Cerrada



Nivel Resumen Narrativo
Indicador

Medios de verificación Supuestos
Nombre del indicador Fórmula Fuente de información Frecuencia Meta (valor) Unidad de medida 

(meta valor)

Fin Contribuir a promover la paz bajo
el concepto de seguridad
ciudadana mediante la
coordinación eficaz de los
sistemas de seguridad ciudadana,
procuración e impartición de
justicia, generando estabilidad
social y democrática como
fundamento para la construcción
de una sociedad más libre en la
que se protegen y observan los
derechos humanos, se facilita el
crecimiento económico
incluyente y se protege el medio
ambiente.

Porcentaje de delitos no denunciados respecto a los
delitos ocurridos

El porcentaje se calcula como la razón de los delitos
no denunciados más los delitos denunciados sin
averiguación previa más aquellos en los cuales no
fue especificado si se denunció o si se inició
averiguación previa, entre el total de delitos por
cien.

INEGI. Encuesta Nacional de Victimización y
Percepción sobre seguridad Pública (ENVIPE), 2021.

Anual 83.93 Porcentaje En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco
(MIDE Jalisco), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las y los habitantes del estado de
Jalisco tienen la disposición y el
compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la
consolidación de la seguridad
ciudadana y el estado de derecho.

Propósito Las y los jaliscienses cuentan con
un sistema de impartición de
justicia que garantiza el derecho
al acceso a la justicia de manera
eficaz, eficiente, innovadora,
responsable, transparente, pronta
y expedita, al tiempo que se
observan los protocolos de
atención hacia las personas en
condición de vulnerabilidad; y en
consecuencia, aumentar la
confianza ciudadana en los
órganos jurisdiccionales.

Sentencias definitivas con la modalidad de juicios
orales

Sumatoria de las sentencias definitivas emitidas por
los jueces de oralidad en materia penal, de los doce
distritos judiciales.

Consejo de la Judicatura, Poder Judicial del Estado
de Jalisco. IV Trimestre 2020.

Anual 253.00 Sentencias En el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalsico
(MIDE Jalsico), para consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

La sociedad jalisciense tiene
interés por conocer y participar en
métodos alternativos de solución
de controversias.

Componente 01-Expedientes turnados a salas
resueltos para solventar las
controversias de carácter
administrativo y fiscal.

Porcentaje de resolución de expedientes recibidos
por sala para su atención

(Número de expediente atendidos en el trimestre t
/Número de expediente recibidos en el trimestre t
)*100

Sistema de registro del TJA Trimestral 100.00 Porcentaje Sistema de consulta de boletín Judicial Los expedientes están completos

Actividad 01-01-01-01 Revisión y resolución
de expedientes turnados a Sala

Porcentaje de resolución de expedientes turnados
por Sala

(Número de resolución de expedientes atendidas en
el trimestre t / Número de resolución de
expedientes recibidas en el trimestre t)*100

Sistema de Registro por sala Trimestral 95.00 Porcentaje Sistema de consulta de Boletín Judicial El expediente esta completo y el
Secretario lo turna en los tiempos
señalados

Componente F2-Sala Superior creada y en
funcionamiento, conformada por
tres ponencias y el Órgano
Interno de Control

Porcentaje de Recursos de Apelación y Reclamación (Número de recursos de apelación y reclamaciones
atendidas en el trimestre t / Número de recursos de
apelación y reclamaciones recibidas en el trimestre
t)*100

Informe Semestral Trimestral 95.00 Porcentaje Informe de actividades del Presidente
de la Sala Superior

Existe las condiciones necesarias
por parte del Legislativo y del
Ejecutivo para la puesta en
marcha de la Sala Superior

Actividad F2-01-02-01 Resolución de
recursos de Apelación y
reclamación en beneficio de la
ciudadanía del estado

Total de Recursos de Apelación y Reclamación (Número de recursos de apelación, reclamaciones
(Realizado) / Número de recursos de apelación,
reclamaciones (Programado))*100

Informe Semestral Trimestral 95.00 Acción Informe de actividades del Presidente
de la Sala Superior

Los expedientes recibidos se
encuentran completos

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 32 Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco
Unidad Responsable: 000 Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco
Programa Presupuestario: 620 Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco Estado: Cerrada


